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Resumo

Este artigo tem por objetivo evidenciar que a identificacdo do vinculo arquivistico e seu registro a luz da
definicao de metadados minimos é imprescindivel para a presuncdo da autenticidade em documentos nato
digitais. Para tanto, analisou-se os padrdes ja estabelecidos no e-ARQ Brasil, PREMIS Data Dictionary for
Preservation Metadata, Encoded Archival Description Tag Library e ePMG a fim de apresentar uma selegdo
de metatados necessdarios para a manutencdo do vinculo arquivistico em documentos nato digitais por
todo o seu ciclo de vida. Conclui-se que os metadados relativos ao vinculo arquivistico sdo essenciais para
a presuncdo de autenticidade, uma vez que evidenciam a substancia e a estrutura dos documentos nato
digitais o0 que, consequentemente, corrobora para manter a identidade e a integridade desses documentos.
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Introducao

Este estudo tem por objetivo evidenciar a identificacdo do vinculo arquivistico e seu registro a luz da
definicdo de metadados minimos como agBes imprescindiveis para a presuncdo da autenticidade dos
documentos nato digitais.

Para tanto foram analisadas produgdes tecno-cientificas publicadas em ambito nacional e internacional.
Especificamente com relacdo aos metadados, foram estudados os seguintes padrdes ja estabelecidos:
e-ARQ Brasil?, PREMIS Data Dictionary for Preservation Metadata®, Encoded Archival Description Tag
Library* e ePMG®.

Ressalta-se que a inquietacdo investigativa se deu mediante participacdo das autoras em projetos de im-
plantacdo de Sistemas de Gestdo Arquivistica de Documentos, onde foi possivel perceber que os metadados
relativos ao vinculo arquivistico mostram-se imprescindiveis para fomentar a presuncdo da autenticidade.

Isto porque, o surgimento de novas tecnologias tem imposto a Arquivologia uma constante revisita aos seus
alicerces tedricos.

1 publicado originalmente em ACTAS DEL XIl CONGRESO DE ARCHIVOLOGIA DEL MERCOSUR, tomo II, p. 20-32, pela Red de Archiveros graduados
de Cérdoba, 2017.

* Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) karina.gagliano@fiocruz.br

** Universidade Federal Fluminense (UFF) rangel_kissila@id.uff.br

2 Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gest3o Arquivistica de Documentos, vers3o 1.1, de 2011.
3 Verszo 3.0, de 2015.

# Versdo EAD3, de 2015.

5 Padrio de Metadados do Governo Eletronico, versdo 1.1, de 2014.
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A propria concepg¢do de documento arquivistico se remodela a partir da crescente utilizacdo de suportes
ndo convencionais, assim como também se repensam os principios da Arquivologia a fim de garantir que os
documentos gerados em meio digital tenham a mesma validade que os fixados em suportes tradicionais,
como o papel. No entanto, apesar dessas mudancas, os documentos arquivisticos continuam sendo gera-
dos com a mesma finalidade administrativa de outrora, sendo “residuos materiais das a¢cdes que lhe deram
origem”. (RODRIGUES, 2011, p.13).

Neste sentido, convém salientar que esses documentos, por terem valor de evidéncia e prova de uma de-
terminada acdo, devem ser auténticos, uma vez que a autenticidade, segundo o Glossario de Documentos
Aquivisticos Digitais (2016), é a “credibilidade de um documento enquanto documento, isto €, a qualidade
de um documento ser o que diz ser e que esta livre de adulteracdo ou qualquer outro tipo de corrupgao”.
Em acréscimo, Rogers (2016) aponta que o “conceito de autenticidade tem raizes antigas” e que a confiabi-
lidade e a autenticidade de um documento sdo mais garantidas quando ha procedimentos que fortalecam
o vinculo arquivistico. (ROGERS, 2016, p. 26, traducdo nossa).

Assim, entendendo que a autenticidade é uma qualidade embasada em alguns elementos que devem ser
“adquiridos” pelo documento arquivistico no momento de sua producdo e, ademais, que precisa ser manti-
da ao longo de sua temporalidade, como forma de assegurar que ndo ocorreram manipulacdes, alteracdes
ou qualquer tipo de falsificacdo, torna- se evidente a importancia de ferramentas capazes de executar ou,
pelo menos, demonstrar o controle exercido sobre os documentos. Para isso, os metadados se revelam
como um mecanismo capaz de registrar toda e qualquer a¢do realizada na producdo e manutengdo do
documento arquivistico nato digital.

Sendo assim, ao extrapolar a fase de insercdo de metadados na producdo do documento, é imperativo
pensar que, junto a facilidade de transmissdo no tempo e no espaco, o documento nato digital possui es-
trutura complexa e estd sujeito a rapida obsolescéncia de formatos, softwares e hardwares, o que torna
inevitavel a realizacdo de a¢Bes preservacionistas continuas, como as migragdes. Quanto a isso, Rondinelli
(2002) reforca que

O metadado mapeia as relagBes administrativa e documentdria de um documento
eletrénico dentro do sistema de gerenciamento, durante o seu ciclo vital, fornecendo
parte do contexto e da estrutura desse documento e, portanto, deve ser preservado.
(RONDINELLI, 2002, p.476).

Compreende-se, ainda, que ndo considerar a preservagao dos metadados, imp&e ao documento o risco de
perda de seu vinculo arquivistico e, portanto, de sua capacidade de ser presumido auténtico. No entanto,
quais metadados servem a finalidade de demonstrar o vinculo arquivistico de um documento e entdo aferir
maior grau de sua autenticidade?

1. As correlacoes entre o vinculo arquivistico e a autenticidade em documentos nato
digitais

O conceito de “archival bond” foi proposto por Luciana Duranti, no ambito do Projeto InterPares®, que tem
como objetivo principal desenvolver estudos a respeito da preservacao a longo prazo de documentos arqui-
visticos digitais auténticos. Segundo a autora, “archival bond é a relagdo que, em virtude das circunstancias
de criacdo, os documentos tém com seu produtor, com as atividades que eles fazem parte e entre eles
mesmos”. (DURANTI, 2002, p. 70, traduc¢do nossa).

® Projeto que pesquisa a preservacdo de documentos arquivisticos auténticos em sistemas informatizados. Para mais informacdes acesse < http://
www.interpares.org>
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Na terminologia arquivistica brasileira o termo vinculo arquivistico é atribuido a traducdo de “archival
bond”, contudo cabe clarificar que

Apesar de ndo constar dos dicionarios de arquivologia brasileiros, alguns arquivistas
se referem ao conceito de archival bond como vinculo arquivistico. Entretanto, existe
um outro termo utilizado tradicionalmente pelos arquivistas brasileiros, com o mesmo
significado de archival bond, que é o de relagdo organica. Este termo utilizado no Brasil é
derivado do termo organicidade, ao qual archival bond esta relacionado. O conceito de
archival bond é compreendido e incorporado na pratica arquivistica dos paises de lingua
espanhola e portuguesa, mas nem todos tém um termo para este conceito, em outras
palavras, nem sempre existe uma palavra especial, com significado especifico, utilizada
pelos arquivistas para expressar o conceito de archival bond. (ROCHA, 2011, p. 85-86).

Conforme Ana Célia Rodrigues, o vinculo arquivistico é parte integrante e essencial do documento, pois
determinaasuaidentidade. Aidentidade dodocumentodearquivoseevidenciaporintermédiodoselementos
que integram sua substancia e estrutura. (RODRIGUES, 2011, p.13). De acordo com Bellotto (2011) os

Estudos que levem a identificagdo e a compreensdo plena do lado fisico, material, formal
(estrutura) e do lado informacional, funcional e finalistico (substancia) sdo imprescindi-
veis para o perfeito entendimento da existéncia e da fun¢do do documento de arquivo.
(BELLOTTO, 2002, p. 25).

Nesse sentido, busca-se reconhecer os metadados capazes de evidenciar o vinculo arquivistico nos docu-
mentos nato digitais a partir da identificacdo dos elementos relacionados a substancia e a estrutura desses
documentos e, consequentemente, permitir presumir sua autenticidade.

Para Heather MacNeil, a autenticidade de um documento é avaliada em relagdo a sua identidade e integri-
dade e, para tanto, proteger a autenticidade de um documento implica preserva-las ao longo do tempo.

A autenticidade de um documento é avaliada em relagdo a sua identidade (ou seja, foi
escrito pela pessoa que afirma ter escrito?) e sua integridade (ou seja, tem sido alterada
de qualquer forma desde que foi criada pela primeira vez e, se sim, essa alteracdo mudou
seu carater essencial?) (MACNEIL, 2005, p. 265, tradugdo nossa).

Margaret Hedstrom (1993) defende que os documentos eletrénicos’ sdo resultantes das atividades e fun-
¢cOes realizadas pelas organizag®es e individuos, sendo criados para produzir evidéncias de suas transacdes
e decisdes. Cabe destacar que analisar a autenticidade de documentos nato digitais evidencia que toda a
complexidade envolvida em sua criacdo, manutencdo e preservacdo pode afetar frontalmente essa capaci-
dade probalistica.

Assim sendo, compreende-se que identificar a substancia e a estrutura do documento digital, ou seja, seu
vinculo arquivistico, é premissa bdsica para presumir sua autenticidade, uma vez que os elementos que se
relacionam ao vinculo arquivistico também se relacionam a identidade. Duranti (2002) identifica que os me-
tadados relacionados ao vinculo arquivistico nem sempre sdo capturados pelos sistemas em sua totalidade
e o fato de ndo existir registros precisos e explicitos a respeito da identidade e da integridade do documento
faz com que haja a necessidade de reconhecer tais qualidades a partir da andlise de uma grande quantidade
de dados e documentacdo. (DURANTI, 2002, p.8).

7 Na literatura internacional, muitas vezes encontra-se o termo “electronic records” para fazer referéncia a documentos digitais. Todavia, optou-se
por traduzi-lo fielmente para “documento eletrénico”.
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Portanto, ratifica-se a imprescindibilidade de serem estabelecidos metadados suficientemente capazes de
registrar o vinculo arquivistico no ato de producdo e manutencdo do documento nato digital, bem como ao
longo de sua temporalidade.

De acordo com Rondinelli (2002), metadado é um “importante elemento de autenticidade para o docu-
mento eletronico, uma vez que descreve como a informacdo foi registrada”. Ou seja, os documentos nato
digitais devem ser compreendidos em conjunto com seus metadados, uma vez que

Os objetos digitais ndo sdo visiveis em uma prateleira. Por sua natureza, exigem um
dispositivo intermediario para seu uso e compreensdo e sdo dependentes do meio
fisico em que sdo armazenados. Metadados sdo uma chave para descoberta, acesso,
gerenciamento e preservacdo. (GUENTHER et al, 2016, p. 23, tradugdo nossa).

No entanto, a necessidade de serem estabelecidas acGes voltadas a temporizar os efeitos da rdpida obsoles-
céncia tecnoldgica de software, hardware e formatos, tornam imprescindiveis procedimentos estratégicos,
como por exemplo, a migragao.

Terry Cook entende que

Um registro, portanto, deixa de ser um objeto fisico para se tornar um objeto de dados
conceituais controlado por metadados, que praticamente combina conteldo, contexto
e estrutura para fornecer evidéncias de alguma atividade ou funcdo do criador. Além
disso, como o contexto do documento e os usos mudam ao longo do tempo (incluindo os
usos arquivisticos), os metadados mudam, e o documento e seu contexto continuamente
estdo sendo renovados. (COOK, 2001, p. 22, tradugdo nossa).

E importante que os metadados sejam agregados levando-se em conta a necessidade de capturar dados
relativos a relacdo entre criacdo e uso do documento, assim como sua forma, contelddo e estrutura. Isto
posto, reconhece-se que, embora os documentos nato digitais sejam criados com certas informacgdes re-
gistradas em metadados, durante sua trajetéria esses documentos podem adquirir novos metadados que
devem amparar a manutencdo de sua autenticidade.

Metadados sdo dados estruturados que descrevem objetos de informacdo, como
livros, imagens e mapas, mas também outros objetos. Eles sdo um veiculo chave para
acessar, gerenciar e entender esses objetos. As propriedades que eles descrevem sdo
cuidadosamente escolhidas para que elas sejam mais Uteis para as tarefas que eles
precisam suportar. (DAPPERT et al, 2016, p.1, traducdo nossa).

Os documentos nato digitais evidenciam a inevitabilidade de gerir ndo apenas os proprios documentos,
mas também seus metadados. Isso justifica a exigéncia de estudos para o estabelecimento de metadados
minimos que precisam ser incorporados, explicitados e que se mantenham persistentemente vinculados ao
documento nato digital ao longo do seu ciclo de vida.

2. Apresentacao e analise dos Padroes de Metadados

Para este estudo foram escolhidos quatro padrées de metadados ja consolidados: Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e- ARQ Brasil), PREMIS Data Dictionary for
Preservation Metadata, Encoded Archival Description Tag Library (EAD) e Padrdo de Metadados do Governo
Eletronico (ePMG). A escolha dos padrdes de metadados se deu em virtude da necessidade de analisar instru-
mentos capazes de, conjuntamente, abarcar todo o ciclo de vida do documento. Por esse motivo escolheu-se
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0 e- ARQ Brasil, que direciona suas recomendacdes a sistemas informatizados de gestdo arquivistica de do-
cumentos (SIGAD) e contempla metadados, embora apenas conceituais, relativos a gestdo de documentos.

A partir da destinacdo final, etapa da gestdo de documentos em que os documentos podem ser descarta-
dos ou mantidos, pode existir a necessidade de garantir a preservacdo a longo prazo de documentos com
valor histérico, probatdério ou informativo. Portanto, deu-se a escolha do padrdo PREMIS Data Dictionary for
Preservation Metadata, voltado a definicdo de metadados para repositérios de preservacao.

Ja a opcdo pelo Encoded Archival Description Tag Library (EAD) justificou-se por ser um padrao dirigido aos
metadados relativos a descri¢do arquivistica, visto que ele foi desenvolvido para aprimoramento e amplia-
¢do do acesso as informacgdes inerentes a esses documentos.

Finalmente, a definicdo do ePMG como um dos instrumentos da andlise se tornou relevante por se tratar
de um padrdao de metadados elaborado especificamente para o contexto do governo eletrdnico brasileiro,
devendo ser utilizado por todos os 6rgaos publicos que o constituem.

Desta forma, com vistas a reconhecer quais sdao os metadados minimos relacionados ao vinculo arquivistico
que contribuem a presuncdo de autenticidade, optou-se por analisar os elementos caracterizados pelos
préprios instrumentos como: “obrigatérios” e “obrigatdérios, se aplicavel”. Além disso, dentro deste universo
de pesquisa, foram selecionados os elementos julgados capazes de evidenciar a substancia e a estrutura
dos documentos nato digitais.

2.1. Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de
Documentos (e-ARQ Brasil)

O e-ARQ Brasil foi elaborado no dmbito da Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE) do Conselho
Nacional de Arquivos (Conarg), com objetivo de estabelecer requisitos minimos relativos as atividades e
operacgdes técnicas da gestdo de documentos, desde a producdo, tramitacdo, utilizacdo e arquivamento até
a sua destinacdo final (eliminagdo ou recolhimento) para sistemas com estes fins.

Dentre as quatro etapas expostas na metodologia adotada para a elaboracdo deste esquema de metada-
dos, aponta-se a identificacdo dos metadados relacionados as etapas de gestdo arquivistica e aos aspectos
de funcionalidade do SIGAD, referidos no e-ARQ Brasil e a complementacdo desses metadados a partir de
normas e referéncias bibliograficas das areas de arquivologia e diplomatica.

Nesse esquema foram definidos metadados para as entidades: Documento (refere-se aos documentos ar-
quivisticos que sdo gerenciados pelo SIGAD), Evento de gestdo (refere-se as acdes de gestdo que ocorrem
com os documentos arquivisticos ao longo de seu ciclo de vida), Classe (refere-se aos diversos niveis de
agregacdo do plano de classificacdo: classes, subclasses, grupos e subgrupos, que sdao organizados de forma
hierarquica), Agente (refere-se aos usuarios que acessam o SIGAD), Componente digital (refere-se aos ob-
jetos digitais que compBem o documento arquivistico digital) e Evento de preservacado (refere-se as acdes
de preservacdo realizadas nos documentos arquivisticos digitais). Cabe salientar que as duas primeiras enti-
dades possuem trés niveis de agregacdo: processo/dossié, volume e documento, no entanto, optou-se por
analisar apenas os relativos ao terceiro nivel, documento.

No total, este esquema apresenta 97 elementos, dentre os quais, ao considerar o escopo delineado, 74 sdo
considerados de valor “obrigatério” ou “obrigatdrio, se aplicavel”. Destes, 51 sdo relativos a substancia e 23
a estrutura, conforme Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 — Andlise de metadados estabelecidos pelo e-ARQ Brasil

e-ARQ Brasil

Identificador do documento; Numero do documento; Numero do protocolo;
Identificador do processo/dossié; Identificador do volume; Titulo, Autor;
Destinatario; Originador; Redator; Procedéncia; Identificador do componente
digital; Identificacdo de anexos; Relacdo com outros documentos; Niveis de
acesso; Data da producdo; Classe; Destinacdo prevista; Prazo de guarda; Captura;
Tramitacdo; Transferéncia; Recolhimento; Eliminacdo; Desentranhamento;
Classificacdo_sigilo; Desclassificacdo_sigilo; Reclassificacdo_sigilo; Descricdo de
Substancia | classe; Classe_nome; Classe cddigo; Classe_subordinacdo; Registro de abertura;
Registro de desativagao; Reativacdo de classe; Registro de mudanca de nome de
classe; Registro de deslocamento de classe; Registro de extingdo; Indicador de classe
ativa/inativa; Temporalidade associada a classe; Prazo de guarda na fase corrente;
Evento que determina a contagem do prazo de guarda na fase corrente; Prazo
de guarda na fase intermediaria; Evento que determina a contagem do prazo de
guarda na fase intermediaria; Destinacdo final; Registro de alteracdo; Autorizacao
de acesso; Credenciais de autenticacdo; Relagao.

Tipo de meio, Status; Identificador de versdo; Localizacdo; Nome; Identificador;
Status do agente, Identificador do componente digital, Caracteristicas técnicas;
Formato de arquivo; Armazenamento; Ambiente de software, Ambiente de
Estrutura |Hardware; Dependéncias; Fixidade; Compressdo; Decifracdo; Validacdo de
assinatura digital; Verificacdo de fixidade; Calculo de Hash; Migracao; Replicacdo;
Verificacdo de virus;

Validacao.

Fonte: o autor, com base em CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS (2011).

Ao analisar o e-Arg Brasil observou-se a proeminéncia de metadados relacionados a substancia. Presume-
se, desta forma, que tal fato se deve a este padrdo estar voltado a gestdo de documentos, principalmente,
ao contexto de producdo dos mesmos. Muito embora a gestdo de documentos se encerre na destinagdo
final (eliminacdo ou guarda permanente) este padrdo conceitua metadados referentes a preservacdo de
documentos, tais como: compressdo, validagdo e migracdo; o que corrobora para um entendimento de
que a preservacdo de documentos nato digitais deva ser planejada e executada ao longo da gestdo de
documentos.

2.2. PREMIS Data Dictionary for Preservation Metadata

O grupo de trabalho PREMIS (Preservation Metadata: Implementation Strategies), constituido por especia-
listas internacionais no uso de metadados voltados a apoiar as atividades de preservacao digital, foi criado
em 2003.

Um dos instrumentos desenvolvidos por esse grupo foi o “PREMIS Data Dictionary for Preservation
Metadata”, construido baseado no Modelo de Referéncia Open Archival Information System (OAIS) (ISO
14721:2012). Nele é estabelecido um nucleo de metadados a serem implementados em repositérios com
fins de preservacdo digital, tendo como um de seus objetivos, manter a autenticidade e a identidade de
objetos digitais em um contexto de preservacao.
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Nesta pesquisa foi analisada a versdo 3.0 do referido Dicionario de Dados, publicado em 2015. Cabe des-
tacar que os metadados relativos a proveniéncia e aos relacionamentos, especialmente relacionamentos
entre diferentes documentos dentro do repositério de preservagao, foram incluidos nesta uUltima versdo.
Isso demonstra a atencdo dada as informacdes produzidas ao longo do ciclo de vida do documento, as quais
os repositérios provavelmente precisam saber para apoiar sua preservacao.

Por causa da énfase nessa necessidade de saber, ao invés da necessidade de registrar ou representar de
forma particular, o grupo preferiu usar o termo “unidade semantica” em vez de “elemento de metadados”.

Neste Dicionario foram definidas unidades semanticas para as seguintes entidades: Objeto (refere-se a
unidade de informacdo sujeita a preservacdo digital), Ambiente (refere-se a tecnologia (software ou har-
dware) que suporta um objeto digital de alguma forma (por exemplo, renderizagdo ou execucdo)), Evento
(refere-se a uma acdo que envolve ou afeta pelo menos um Objeto ou Agente associado ou conhecido pelo
repositorio de preservacdo), Agente (refere-se a pessoa, organizacdo ou programa/sistema de software
associado a eventos na vida de um Objeto ou com direitos anexados a um Objeto) e Declaracao de direitos
(afirmacgdo de um ou mais direitos ou permissGes pertencentes a um Objeto e/ou Agente).

Ressalta-se que a entidade Objeto possui quatro subcategorias: Entidade intelectual (Intellectual entity),
Representacdo (Representation), Arquivo (File) e Bitstream, e que todas foram analisadas, visto a conside-
racdo de que cada uma delas integra o todo documental quando se trata da preservacdo de documentos
nato digitais, conforme esquema conceitual do OAIS.

No total, este esquema apresenta 196 unidades semanticas, dentre os quais, ao considerar o escopo deli-

neado, 77 sdo considerados de valor “obrigatério”. Destes, 48 sdo relativos a substancia e 29 a estrutura,
conforme Quadro 2, a seguir.
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Quadro 2 — Analise de metadados estabelecidos pelo PREMIS

PREMIS

objetctldentifier; objectldentifierType; objectldentifierValue; objectCategory;
reservationlLevelValue; signatureEncoding; signer; signatureValue;
signatureValidationRules; relationshipType; relationshipSubType;
relatedObjectldentifier; relatedObjectldentifierType; relatedObjectldentifierValue;
relatedEventldentifierType; relatedEventldentifierValue;
linkingEventldentifierType; linkingEventldentifierValue;
linkingRightsStatementldentifierType; linkingRightsStatementldentifierValue;
linkingObjectldentifierType; linkingObjectldentifierValue;
linkingRightsStatementldentifierType; linkingRightsStatementldentifierValue;
rightsStatementldentifier; rightsStatementldentifierType;
rightsStatementldentifierValue; rightsBasis; copyrightStatus; copyrightjurisdiction;
copyrightDocumentationldentifierType; copyrightDocumentationldentifierValue;
licenseDocumentationldentifierType; licenseDocumentationldentifierValue;
statutelurisdiction;statuteCitation; statuteDocumentationldentifierType;
statuteDocumentationldentifierValue; otherRightsDocumentationldentifierType;
otherRightsDocumentationldentifierValue; otherRightsBasis; act; startDate;
startDate; linkingObjectldentifierType; linkingObjectldentifierValue;
linkingAgentldentifierType; linkingAgentldentifierValue;

Substancia

objectCharacteristics; messageDigestAlgorithm; messagedigest; format;
formatName; formatRegistryName; formatRegistryKey; inhibitorType;
environmentFunctionType; environmentFunctionLevel; environmentName;
environmentRegistryKey; eventldentifier; eventldentifierType;

Estrutura |eventldentifierValue; eventType; eventDateTime; linkingAgentldentifierType;
linkingAgentldentifierValue; agentldentifier; agentldentifierType;
agentldentifierValue; linkingEventldentifierType; linkingEventldentifierValue;
linkingEnvironmentldentifierType; linkingEnvironmentldentifierValue,
linkingEnvironmentRole

Fonte: o autor, com base em PREMIS EDITORIAL COMMITTEE (2015).

No PREMIS optou-se por considerar os metadados relativos ao formato, fixidade, caracteristicas do objeto e
captura enquanto reveladores da estrutura do documento, uma vez que reconhecem a configuracao fisica
e as informacgdes sobre o suporte e o ambiente tecnoldgico em que o documento é capturado, executado,
renderizado e preservado.

Por outro lado, os metadados que identificam os direitos (de acesso, cdpia, uso etc) foram considerados
enquanto substancia, pois tais caracteristicas derivam da funcdo para qual o objeto é criado e mantido.

2.3. Encoded Archival Description (EAD)

O Encoded Archival Description (EAD) teve sua primeira versdo desenvolvida em 1998, por um Grupo de
Trabalho criado pela Sociedade de Arquivistas Americanos (SAA), com a finalidade de ser um padréo in-
ternacional de transmissdo de metadados para descri¢cdes hierarquicas de documentos de arquivo, em
conformidade com a Norma Geral Internacional de Descricdo Arquivistica (ISAD(G)). Essa iniciativa se deu
em fungdo do reconhecimento da necessidade de que as descri¢bes arquivisticas pudessem ser divulgadas
e compartilhadas mais amplamente com certo grau de qualidade e padronizacdo.
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O Encoded Archival Description Tag Library versdo EAD3, lancado recentemente em 2015, foi fruto da ne-
cessidade de adequacdo dos atributos e elementos definidos anteriormente por esse padrdo a evolugdo de
ferramentas tecnoldgicas relativas a descri¢do arquivistica, como o ICA-Atom, por exemplo, para as quais,
até entdo, ndo havia atendimento pleno.

A escolha deste padrdo teve em vista o fim a que se destina, quer seja, permitir compartilhamento da
identificacdo e explicacdo do contexto e do conteldo de documentos de arquivo, com o fito de difundir e
promover o acesso aos mesmos. Visto que este padrdo tem por normas basilares instrumentos utilizados
por outras dreas, optou-se por averiguar, exclusivamente, os elementos que sdo obrigatérios no desenvol-
vimento da descri¢do arquivistica com base na ISAD(G).

Este padrdo de metadados possui 175 elementos, além dos 85 atributos que os qualificam. Considerando
que, em apreciacdo aqueles que tém correlagcdo com os elementos de descricdo da ISAD (G), tem-se um
panorama com 35 elementos, dos quais, 13 foram selecionados para andlise, por corresponderem aos
elementos obrigatdrios da referida Norma Geral Internacional. Destes, 11 sdo relativos a substdncia e 2 a
estrutura, conforme Quadro 3, a seguir.

Quadro 3 — Andlise de metadados estabelecidos pelo EAD

EAD
<agencycode> and <recordid> within <control>; <unitid> with @countrycode and
Substancia | @repositorycode; <unittitle>; <unitdate>,<unitdatstructured>; <archdesc> and <c>
@level; <origination>; <accessrestrict>

Estrutura |[<physdesc>, <physdescstructured>

Fonte: o autor, com base em SOCIETY OF AMERICAN ARCHIVISTS (2015).

Este padrdo, por ser voltado somente a disseminacdo de documentos, a partir da descricdo, tem seu escopo
limitado frente aos demais. Contudo, ressalta-se que os metadados relativos a substancia demonstram a
necessidade de exposicdo e, consequentemente, relativos a substancia demonstram a necessidade de ex-
posicdo e, consequentemente, manutencdo de elementos relativos a identidade atribuidos ao documento
em seu contexto de producdo e gestdo.

2.4. Padrao de Metadados do Governo Eletronico (ePMG)

O ePMG foi desenvolvido com o objetivo de assegurar que as pessoas que pesquisam as informacdes do
governo brasileiro na web, sejam elas de natureza arquivistica, biblioteconémica ou museoldgica, consigam
localizar facilmente os recursos que precisam, mesmo sem possuir conhecimento detalhado da localizagao
ou da entidade responsavel pelos mesmos. Este padrdo estabelece metadados minimos para acesso as
informacdes publicas oficiais dos érgdos do governo pela web.

A primeira versdo foi publicada em 2010 e essa iniciativa faz parte do rol de documentos voltados a conso-
lidar o programa “Governo Eletrénico” brasileiro que tem por objetivo democratizar o acesso a informagao
nos sites e portais governamentais, reduzir custos e melhorar a qualidade dos servicos prestados a socieda-
de. Para fins desta pesquisa, foi analisada a versdo 1.1, de 2014.
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Dentre as vantagens relacionadas ao uso do ePMG, destaca-se a possibilidade de compartilhamento de
informacdes e servicos entre drgdos governamentais e entre governo e sociedade. Para tanto, ele deve ser
adotado por todos os 6rgdos publicos brasileiros.

Neste padrao sdo definidos 20 elementos que, somando-se aos seus qualificadores, totalizam 72 elementos
de metadados passiveis de registros, dos quais 35 sdo “obrigatdrios” ou “obrigatdrios, se aplicavel” aos do-

cumentos arquivisticos®. Destes, 33 sdo relativos a substancia e 2 a estrutura, conforme Quadro 4, a seguir.

Quadro 4 — Andlise de metadados estabelecidos pelo ePMG

ePMG

abrangéncia.espacial; abrangéncia.temporal; assunto.categoria; criador.

autor; criador.produtor; data.aceitacdo; data.alteracdo; data.criacdo; data.
capturado; data.disponibilidade; data.publicacdo; data.frequenciaDeAtualizacdo;
data.préximaVersdo; data.recebimento; data.sudbmissdo; data.validade;
destinacdo.ac¢do; destinagdo.prazoDeGuarda; destinagdo.condicdes;
destinacdo.data; destinacdo.responsavel; destinagdo.nota; destinagdo.
localDeDestinacdo; destinatario; destinatario.copia; direitos.direitosAutorais;
direitos.classificacdoDoGrauDeSigilo; direitos.dataDeExpiracdoDoGrauDeSigilo;
identificador.idDoSistema;

identificador.codigoDeClassificacdo; identificador.versdo; publicador; titulo

Substancia

Estrutura | Destinagdo estagio de Exportacdo; tipo

Fonte: o autor, com base em GOVERNO BRASILEIRO (2014).

O ePMG, por ser um padrdo voltado para definicao de metadados que otimizam o acesso a informacdes
constantes em documentos existentes nos bancos de dados de drgdos publicos brasileiros e ndo se di-
reciona ao estabelecimento de metadados voltados aos sistemas em si, prioriza o registro de elementos
relativos a substancia desses documentos (funcdo e proveniéncia) em detrimento aos metadados iden-
tificadores da estrutura.

Consideracoes finais

Esta pesquisa teve como objetivo identificar os metadados minimos que podem evidenciar o vinculo ar-
quivistico em documentos nato digitais e, consequentemente, contribuir para presuncao de autenticidade,
uma vez que o vinculo arquivistico se materializa na substancia e estrutura do documento e a autenticidade
na identidade e integridade dos mesmos. Assim, foi possivel estabelecer relages entre o bindmio substan-
cia e estrutura, com identidade e integridade.

A analise dos padrées de metadados selecionados para esta pesquisa revelou que os documentos nato di-
gitais exigem uma remodelacdo do entendimento ao que tange as suas estrutura e substancia. Isto porque,
percebeu-se aindispensabilidade de que esses elementos sejam observados a partir de umavisdo que extra-
pole o limite de averiguacdo direcionada somente ao documento e ao seu contexto de producdo. Parte-se,
dada a necessidade de readequacdo da teoria/prética atuais, para uma visdo ampliada que abranja os con-
textos, oambientetecnoldgico e osagentes, eventos e direitos envolvidos em suamanutengdo alongo prazo.

8 0 metadado obrigatério “destinagdo.dataDeAuto-Remocdo” ¢ proibido para documentos arquivisticos.
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Diante disso, expBde-se que a partir das analises empreendidas nesta pesquisa foi possivel identificar,
conceitualmente, metadados minimos que, ao mesmo tempo que registram a substancia e a estrutura
dos documentos nato digitais, suportam sua presuncdo de autenticidade. Ressalta-se que os metadados
voltados a expressdo da substancia desses documentos foram identificados a partir daqueles que regis-
tram a proveniéncia e a funcdo, sendo que se compreende a classificacgdo como um desdobramento da
funcdo, e a proveniéncia entendida a partir dos agentes criadores do documento. Além disso, conside-
ra-se como metadados minimos os relativos aos direitos e aos eventos de gestdo e de preservacdo dos
documentos nato digitais. Quanto a estrutura, observou-se a possibilidade de evidencia-la mediante
registro de metadados relativos as caracteristicas fisicas e ao ambiente tecnoldgico em que se encontram
os documentos nato digitais.

Finalmente, salientando a imprescindibilidade de que toda e qualquer implementacdo de metadados seja
precedida da realizacdo de uma anadlise robustamente estabilizada, é vidvel afirmar que apds o estudo por
ora apresentado, torna-se possivel avancar para a aplicacdo afirmar que apds o estudo por ora apresentado,
torna-se possivel avancar para a aplicacdo pratica desses metadados nos ambientes digitais institucionais
nas quais as autoras atuam.
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