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Resumo

O presente relato de experiéncia apresenta e discute os desafios encontrados no tratamento arquivisti-
co dos documentos cartograficos, de engenharia e arquitetura da Prefeitura Municipal de Porto Alegre
(PMPA), visando aprimorar a organizacdo e preservacdo do acervo. Contextualiza a Gestdo Documental
no municipio, abordando as mudancas administrativas e legais ocorridas, bem como a implementacdo do
Plano de Classificacdo de Documentos e da Tabela de Temporalidade. Descreve o acervo de projetos de
licenciamento de obras em edifica¢des particulares protocolados entre os anos de 1892 e 1971, disponiveis
em papel e microfilme. Reflete acerca da gestdo de documentos permanentes, que exige atencdo constan-
te. Relata as a¢es de preservacao, divulgacdo e acesso, com destaque ao inventdrio de obras produzido
pelo Professor Glnter Weimer, a utilizacdo da plataforma AtoM e a instalagdo do software Archivematica.
Reflete sobre os desafios do tratamento arquivistico e discute as possibilidades de digitalizacdo e preserva-
¢do digital, considerando a preservacao do documento original.

Palavras-chave: Tratamento arquivistico. Licenciamento de obras. Preservacdo. Gestdo documental.
Arquivo Municipal de Porto Alegre.

Abstract

The present experience report portrays and examines the challenges encountered in the archival proces-
sing of cartographic, engineering, and architectural documents created by the Prefeitura Municipal de Porto
Alegre (PMPA), aiming to enhance the arrangement and preservation of that documentation. It contextuali-
zes record management in that municipality, addressing the administrative and legal changes that have oc-
curred and the implementation of file classification schemes and record schedules. It describes the collection
of building licensing projects for private constructions from 1892 to 1971, available in paper and microfilm
formats. It examines historical archives management, which requires constant alertness. It reports archival
preservation and public programming, emphasizing Professor Glnter Weimer’s inventory, AtoM platform
use, and Archivematica’s software installation process. It points out the challenges of archival processing and
considers the possibilities of digitization and digital preservation while preserving the original document.
Keywords: Archival processing. Building permits. Preservation. Records management. Arquivo Municipal
de Porto Alegre.
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Introdugao

O Arquivo de Porto Alegre é um espaco que guarda a histdria da cidade e tem raizes que remontam ao
ano de 1773. Com o passar do tempo, o setor foi se aprimorando para garantir a preservacao e facilitar o
acesso do publico a documentacdo sob sua guarda. Atualmente, o arquivo possui um acervo com mais de 5
milhGes de documentos e continua se adaptando as mudancas tecnoldgicas e administrativas para facilitar
0 acesso a informacao.

Este relato de experiéncia tem como objetivo apresentar e discutir os desafios enfrentados no proces-
so de tratamento arquivistico dos documentos cartograficos, de engenharia e arquitetura, da Prefeitura
Municipal de Porto Alegre (PMPA), a partir de uma experiéncia pratica de gestdo documental, com o intuito
de contribuir para o aprimoramento da organizacdo e preservacao do acervo arquivistico do municipio.

Atualmente, a guarda do acervo estd sob responsabilidade da Equipe de Protocolo e Arquivo (EPA), que faz
parte da Coordenacdo de Gestdo Documental (CGD) da Secretaria Municipal de Administracdo e Patrimoénio
(SMAP). Para entender a formagdo do acervo disponivel, é necessario contextualizar a gestdo documental,
apresentando a histéria do arquivo municipal. Ao longo de sua trajetéria, em decorréncia de reformas
administrativas, o arquivo passou por diversas mudangas em termos de nomenclatura e atribuicdes. Além
disso, os servicos prestados foram adaptados e ajustados para atender as demandas dos cidaddos e da ad-
ministracao, levando em consideragao as possibilidades de adequac¢do aos recursos disponiveis.

A implementacdo da gestdo documental vem sendo construida hd, pelo menos, 14 anos. Desde entdo, sdo
muitos os desafios enfrentados, tanto com relacdo ao tratamento do acervo, bem como as definicdes em
niveis estratégicos, no que diz respeito a politica de gestdo documental do Municipio. Recentemente, e de
forma intensa, as particularidades da gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos digitais trazem
novos desafios e apresentam novas possibilidades de acesso e preservacao.

Contexto da Gestao Documental na Prefeitura De Porto Alegre

Durante a existéncia do arquivo, devido a reformas administrativas comuns no servico publico, foram ado-
tadas diversas nomenclaturas. Os servicos oferecidos também foram se adaptando e alterando conforme as
necessidades dos cidaddos, da administracao e das possibilidades de adequacdo de acordo com os recursos
disponiveis. Nesta secdo, abordaremos o contexto da Gestdo Documental no Municipio de Porto Alegre,
tanto no passado quanto no presente.

Historico do Arquivo Municipal

A histdria do Arquivo de Porto Alegre nos remete a producdo do documento mais antigo do Municipio,
datado de 1773.

Oficialmente, a competéncia de inspecionar e remeter documentos ao Arquivo, apesar de ainda ndo existir
o setor de maneira formal, consta no Ato N2 9, de 1896. Ao longo do tempo, com o aumento da produg¢do
documental, a competéncia precisou ser aprimorada, sendo, inclusive, nomeados arquivistas para trata-
mento dos documentos sob guarda da Intendéncia Municipal (Ato n2 249/1925).

Jd em 27/07/1928, através do Decreto n? 145, o Municipio criou a Biblioteca e reorganizou o Arquivo
Municipal, com énfase para a necessidade de
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[...] reunir e organizar a bibliotheca dispersa nos varios departamentos da Municipalidade,
para facilitar a consulta [sic]”, assim como ressaltando “que os documentos, livros e
demais papeis do archivo do Municipio requerem uma organizacdo e catalogacdo sob
novos moldes, no intuito de fornecer rapidas informacdes ao publico [sic]. (INTENDENCIA
MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 1928).

Em 1955, quando o Municipio passa por uma significativa reforma administrativa, a Diretoria do Arquivo
e Biblioteca é transformada em Servico de Documentacdo, através da Lei n? 1.413, de 11 de junho. O
setor fica vinculado ao Departamento de Administra¢do, que ainda no mesmo ano, passaria a se chamar
Secretaria de Administracdo, conforme Lei n2 1.516, de 02 de dezembro de 1955. Sua principal competén-
cia consistia em “manter e administrar uma biblioteca especializada a qual terd também sob sua guarda a
documentacdo histérica do Municipio” (PORTO ALEGRE, 1955). Também fazia parte da mesma Secretaria,
a Secdo de Comunicag¢des e Arquivo, responsdvel por “arquivar os processos, livros e outros documentos
provindos dos demais érgdos da Prefeitura” (PORTO ALEGRE, 1955a), dentre outras responsabilidades.

Entre 1974 e 1976, outra reforma administrativa transforma o Servico de Documentacdo em Coordenacgao
da Documentacdo e Divulgacdo, quando ainda englobava o setor de Reprografia, e finalmente em
Coordenacdo da Documentacado (CD), com a seguinte estrutura (PORTO ALEGRE, 1976):

1. Protocolo Central:

1.1 Setor de Recepgdo da Documentacao;
1.2 Setor de Controle

2. Arquivo Municipal

3. Unidade de Microfilmagem

Conforme Decreto n2 5503, do ano de 1976, as competéncias da CD consistiam, resumidamente, em
(PORTO ALEGRE, 1976):

a. promover a recuperacgao, tratamento, arquivamento e divulgacdo de informagdes de inte-
resse da administracdo municipal;

b. administrar o sistema de documentacdo no ambito da Administracdo Centralizada.

Exceto por mudancas de fluxos de trabalho e nomenclatura dos setores, essa estrutura permaneceu com
poucas alterac¢des significativas até 2017.

Com a reforma administrativa realizada em 2017, instituida pelas Leis Complementares n2 810 e n2 817, as-
sumimos a denominacao de Coordenacao de Gestdo Documental, com a inten¢do de consolidar a mudanca
sobre nosso objeto de trabalho, até entdo focado no tratamento individualizado do documento (protocoli-
zacao de expedientes, arquivamento apds tramitacdo e microfilmagem), e que vinha, desde 2009, mudan-
do para o processo de gestdo como um todo, pensando desde a fase de producédo e a destinacdo, agora sem
a realizacdo de microfilmagem dos processos aptos a descarte, conforme Tabela de Temporalidade.

A Equipe de Protocolo e Arquivo surgiu nessa mesma época, com a unificacdo do Arquivo Municipal e
Protocolo Administrativo, consolidada através do Decreto Municipal n2 20.105/2018. Desde a implantagdo
do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI), realizada paulatinamente entre 2012 e 2017, a quantidade de
documentos em papel e processos administrativos em tramitacdo reduziu consideravelmente, mudando o
fluxo das atividades de arquivo e descentralizando a protocolizagdo de expedientes.

O Centro de Microfilmagem foi transformado na Equipe de Preservacdo e Selecdo de Documentos, a qual,
além da competéncia de selecionar os documentos aptos a descarte que ja cumpriram prazo de guarda,
também trabalha com a identificacdo dos documentos de guarda permanente, realizando um tratamento
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prévio para otimizar as condi¢des de preservacdo (higienizacdo, retirada de grampos, clips, colchetes, si-
nalizacdo em sistema, etc), além de monitoramento ambiental do acervo de documentos em papel e do
arquivo de seguranca de microfilmes.

Atualmente, a Coordenacdo e suas equipes contam o seguinte quadro de recursos humanos:

c. 4 arquivistas

d. 1 auxiliar de servicos gerais

e. 8 assistentes administrativos

f. 1 continuo

g. 1 desenhista

h. 1 operario (CLT)

i. 1técnico em selecdo e treinamento
j. 3 estagiarios Nivel Superior

k. 5 estagiadrios Nivel Médio

O publico-alvo da EPA é composto por cidaddos em geral que buscam protocolizar documentos, bem como
obter informacdes, copias de processos, publica¢des oficiais e processos de obras para diversos fins, como
conhecimento, contestacdo, regularizacdo, reformas, inventarios, plano de prevencdo e combate a incén-
dio, dentre outros. Além disso, nosso publico-alvo também inclui estudantes e pesquisadores de diversas
areas, como por exemplo, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia, Historia e Arquivologia. Atendemos ainda
usuarios internos da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA), que engloba os setores e érgaos da pre-
feitura que necessitam dos processos para embasar decisdes administrativas e encaminhar novos projetos.

Quanto ao atendimento ao publico externo, desde 2017 foram 7.018 (sete mil e dezoito)? solicitacGes de
pesquisas e copias de processos e documentos oficiais:

a. Anode 2017: 1.248 pedidos;
b. Ano de 2018: 1.466 pedidos;
c. Anode 2019:1.372 pedidos;
d. Ano de 2020: 949 pedidos;
e. Anode 2021: 948 pedidos;
f.  Ano de 2022: 1.035 pedidos.

Até o ano de 2019, todas as solicitacdes de cdpias de processos, publicacdes e pesquisas eram realizadas
de forma presencial ou por telefone. Os pedidos eram feitos através do preenchimento de um formulario
no qual deveriam constar os dados dos requerentes, o tipo de solicitacdo e informac&es para contato. Em
2020, em funcdo da pandemia de Covid-19 e da necessidade de se evitar o contato fisico, comecamos a
priorizar o atendimento virtual. As solicitacGes passaram a ser realizadas majoritariamente via e-mail ou
por telefone. Compreendemos que o atendimento virtual atendia as necessidades dos requerentes, entdo,
implementamos o projeto ‘EPA Virtual’ com o objetivo de disponibilizar nossos servicos de forma remota.
Em 2021, disponibilizamos no nosso site? um formuldrio online para solicitagdo de documentos (PORTO
ALEGRE, 2023a). Em 2022, foi implementado o Protocolo Virtual® (PORTO ALEGRE, 2023b).

I'Dados retirados dos relatérios anuais do setor para controle interno da Secretaria Municipal de Administracdo e Patriménio.

2 https://prefeitura.poa.br/carta-de-servicos/protocolo-e-arquivo
3 https://protocolovirtual.portoalegre.rs.gov.br,
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Atualmente as solicitacdes continuam sendo requeridas através da internet, inclusive as respostas dos pe-
didos e disponibilizacdo de cépias estd sendo realizada em sua maioria de forma virtual. O atendimento
presencial (figura 1) ainda é oferecido como parte dos nossos servicos, no entanto, devido a redugdo de
pessoal e para garantir uma melhor organizacdo, é necessario agendar previamente.

Figura 1: Balcdo de Atendimento

Fonte: das autoras, 2023.

O atendimento interno aos setores e 6rgaos da Prefeitura, atualmente é realizado através do SEl, mediante
solicitacdo de desarquivamento. Os processos solicitados entdo sdo digitalizados e migram de suporte, pois
continuam a tramitar em formato digital, através do sistema. Os processos originais, em papel, ficam sob
guarda da EPA/SMAP, pois o processo de digitalizacdo e armazenamento em base de dados ndo atende aos
requisitos minimos previstos no Decreto n2 10.278/2020, que estabelece os requisitos minimos para que os
documentos digitalizados tenham o mesmo valor legal dos seus originais em papel.

O atendimento as solicitagdes internas da prefeitura demanda bastante de nossa equipe. No ano de 2021
foi realizada a digitalizacdo de 10.966 imagens microfilmadas. Também foram digitalizados 47.794 docu-
mentos em papel. No ano de 2022 foram 19.396 imagens microfilmadas e 49.106 documentos em papel
digitalizados, destes 1.631 de plantas arquitetonicas.

Gestao Documental na PMPA

Até a década de 1970, a gestdo do aumento constante da massa documental, consistia na mudanca do setor
para prédios maiores. Ha registro de, pelo menos, 6 mudancas de sede. Além das mudancas, as condi¢des
inadequadas da maior parte dos locais causaram a perda de documentos, totalmente ou em parte, havendo
itens documentais incompletos. Ha registros de infiltracdes, goteiras, enchentes e infestagdes de insetos e
roedores nas sedes onde o setor ficou entre 1954 e 1984, fatos que causaram maior deterioracdo do acervo.
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Em 1971, como alternativa para preservacdo das informacdes e liberacdo de espaco fisico, foi implantado o
Servico de Microfilmagem. Conforme relatdrios da época, o Municipio optou pela microfiimagem de subs-
tituicdo®, a fim de liberar o maior volume de espaco possivel.

Cerca de 90% do acervo de processos administrativos de 1892 a 2002 foi microfilmado, além de outros ti-
pos de documentos, tais como fichas financeiras e fichas funcionais de servidores e ex-servidores. Em razao
da defasagem dos equipamentos, além do alto custo gerado pela microfilmagem, a atividade foi desconti-
nuada no inicio de 2014.

Mesmo com a implantacdo da atividade de microfilmagem, sé ha registro de uma definicdo de Tabela de
Temporalidade municipal em 1987, com a publicacdo do Decreto n29.048, que regulamenta o arquivamen-
to, microfilmagem e eliminacdo de documentos oficiais na Administracdo Centralizada.

Além da guarda centralizada dos processos administrativos pela unidade de Arquivo, o artigo 32 do Decreto
determinava o arquivamento dos documentos que tratassem dos assuntos abaixo, mediante cronograma
(PORTO ALEGRE, 1987):

a) acordos salariais;

b) bens patrimoniais do Municipio;

c) cartas-contrato;

d) contratos de trabalho;

e) convénios, contratos e termos de permissdo de uso;

f) encargos sociais;

g) estudos e pesquisas relativas a projetos de relevante importancia para o
Municipio;

h) fichas de assentamentos funcionais;

i) folhas ou cartdes de frequéncia;

j) folhas de pagamento de pessoal;

I) langamento de Imposto Predial e Territorial Urbano e Imposto Sobre Servigo de
Qualquer Natureza;

m) livros-ponto;

n) termos de op¢ao;

0) termos de compromisso.

Somente oito anos depois, foi criada uma Comissdo para selecdo e avaliacdo de documentos originais de
valor histérico para envio ao Arquivo Historico do Municipio, para guarda permanente apds a realizacdo da
microfilmagem (PORTO ALEGRE, 1995).

O Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho (AHPAMV), criado oficialmente com a Lein26.099/1988,
tem a mesma origem da Coordenacdo de Gestdo Documental. Através de um processo interno de trans-
feréncia de documentos, livros, mdveis e quadros do Servico de Documentagdo (SMA) para a Secretaria
Municipal de Educacdo e Cultura (SMEC), o acervo histdrico comecou a ser formado em 1968 (PORTO
ALEGRE, 2009, p. 14).

Em 2009, foi criado um Grupo de Trabalho, coordenado pela Coordenagdo com o objetivo de implantar a
gestdo documental na PMPA. Para tanto, buscou-se a parceria e apoio do Arquivo Publico do Estado do Rio
Grande do Sul (APERS), assim como do AHPAMYV, ligado a Secretaria Municipal da Cultura (SMC).

A instituicdo do Sistema de Arquivos de Porto Alegre (SIARQ/POA) foi consolidada através do Decreto
Municipal n? 16.798/2010, com o objetivo de:

* Microfilme de substitui¢do: Microfilme que serve a preservagdo das informagdes contidas em documentos que sdo eliminados, tendo em vista a
racionalizagdo e o aproveitamento de espaco. (DBTA, 2005, p. 122)
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[...] estabelecer um modelo de gestdo que integre as fases corrente, intermediaria
e permanente, pelas quais passam os documentos em seu ciclo vital, como forma de
assegurar sua organizacdo, controle, protecdo e preservagdo, a partir de sua producdo.
(PORTO ALEGRE, 2010).

No ano seguinte, em 2011, foi realizado o primeiro concurso para arquivistas com formagdo em nivel supe-
rior, uma vez que as vagas para arquivistas até entdo existentes deviam-se ao provisionamento de cargos
decorrente da regulamentacdo da profissdo em 1978, a partir da qual, servidores que comprovaram expe-
riéncia na area de arquivos foram reenquadrados neste cargo.

No mesmo ano, também foi publicada através do Decreto n? 17.480/2011 a primeira parte da Tabela
de Temporalidade de Documentos, contemplando 3 subfunc¢des das atividades-meio: Gestdo Tributaria,
Gestdo Financeira e Gestdo de Recursos Humanos (PORTO ALEGRE, 2011).

A escolha pela classificacdo funcional, a partir das competéncias do Municipio, de acordo com a Lei
Organica foi feita ainda pelo Grupo de Trabalho, entre 2009 e 2010, de forma a garantir a maior estabi-
lidade possivel, assim como flexibilidade em caso de futuras alteragdes, de acordo com as mudancas na
Administracdo Municipal.

Com as fungBes e subfungdes ja contempladas, estima-se que cerca de 70% da documentagdo ja tem prazo
de guarda e destinacdo definido. Dos documentos sob guarda da EPA, ja foi possivel eliminar mais de 1,9 km
desde 2012, quando foi publicado o primeiro edital de eliminacdo de acordo com esta metodologia e h3,
pelo menos, 2,5 km de documentos, que ja podem ter cumprido prazo de guarda e somente ndo puderam
ser eliminados em razdo do déficit de recursos humanos da equipe que realiza a classificacdo e selecdo.

Além deste desafio, soma-se a necessidade de finalizar o mapeamento de todas as fungdes e subfuncdes,
para que a TTD contemple toda a documentac¢do produzida, aprimorar constantemente os instrumentos
de classificacdo, treinar e capacitar de forma continua recursos humanos da Coordenacdo, mas também
de toda PMPA, além de iniciar a discussdo a respeito da preservacao digital de documentos arquivisticos
digitais. Nesse sentido, tem-se trabalhado através de parcerias e vinculagdes a projetos estratégicos.

Em 2021, foi possivel a realizacdo do curso EaD, em parceria com a Escola de Gestdo Publica (SMAP), que esta
disponivel a todos os servidores sobre o Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade de Documentos.

Como forma de enfrentar as medidas de distanciamento impostas pela pandemia de COVID-19, elabora-
mos estratégias de atendimento digital, através de formulario eletrénico, envio de cdpias por meio digital
e, principalmente, com difuséo.

Criamos o perfil @siargportoalegre, na rede social Instagram, onde compartilhamos informacdes sobre
o setor, nossas atividades e documentos sob nossa guarda. Em 2022, foi criada uma marca personalizada
para a Coordenacdo.

Para complementacdo da Tabela de Temporalidade, no ano passado, foram mapeados e definidos prazos de
guarda para as seguintes subfungdes: Gestdo do Sistema Municipal de Transporte Publico e de Circulagdo,
Exercer a consultoria juridica e a representacdo judicial da Administracdo e Atendimento ao Cidaddo. Esta
em tramitacdo minuta de Decreto com esta complementacdo, que deve ser publicada ainda este ano, per-
mitindo aumento dos documentos aptos a descarte.

Outra estratégia necessaria, foi a inclusdo de meta no Plano Plurianual (PPA) do Municipio, com o objetivo
de definir as diretrizes da Politica de Preservacdo de Documentos Arquivisticos Digitais da PMPA até 2025.
De forma concomitante, vinculamos as a¢des de Gestdo Documental as a¢8es de transformagdo digital em
andamento, vinculadas ao Programa de Governo Digital do Municipio.
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Em relacdo ao acervo sob guarda da EPA, foi possivel investir em pequenas acdes de digitalizacdo. Foi reali-
zada em 2022, a digitalizacdo de 2.106 edi¢Ges do Diario Oficial de Porto Alegre, as quais foram publicadas
entre 1995 e 2003 e existiam somente em papel. Em 2023, iniciamos a digitalizacdo do acervo de microfi-
chas com empresa contratada para este servigo.

A EPA ja utiliza o software AtoM para disponibilizacdo de documentos na internet, e estamos em fase de
testes para implantacdo do software Archivematica, a fim de realizar a preservacdo digital.

Acervo de Documentos de Engenharia e Arquitetura

A Equipe de Protocolo e Arquivo (EPA), da Secretaria Municipal de Administracdo e Patrimdnio (SMAP), é
responsavel pela guarda dos processos administrativos da Administracdo Centralizada. Dentre os proces-
sos citados, encontram-se os projetos de licenciamento de obras (construcdo, reconstrucado, ampliacdo,
reforma, trasladagdo e demolicdo de qualquer edificacdo, ou alteracdo de atividade) em edificacBes par-
ticulares protocolados entre os anos de 1892 e 1971.

Este recorte temporal deve-se as mudancas organizacionais e de fluxos de trabalho realizadas na época.
Em 1972 determinou-se que as solicitaces de licenciamento de obras fossem protocoladas diretamente
na Secretaria Municipal de Obras e Viagdo (SMOV), devido ao aumento da demanda de construces e
consequentemente na fiscalizacdo.

Em 1972, foi publicada a Lei n2 3.615, de 10 de janeiro, que instituiu o Cédigo de Obras de Porto Alegre,
determinando que o licenciamento para construcdes de novos imoveis fosse requerido no setor compe-
tente pela fiscalizacdo. No ano de 1979, foi estabelecido que a tramitacdo de processos de obras pas-
sasse a ser realizada via Expediente Administrativo Unico, instituido pelo inciso II, do artigo 363 da Lei
Complementar n2 43, de 21 de julho de 1979.

Atualmente, os Expedientes que tratam do licenciamento de construcdes requeridos a partir de 1979
estdo sob guarda da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Urbanismo e Sustentabilidade (SMAMUS)
e estdo em fase de digitalizacdo. A documentacdo devera ser transferida para guarda da EPA/SMAP, em
momento oportuno, no entanto, conforme explicaremos mais a frente, faltam recursos fisicos e humanos
para a referida transferéncia ou, até mesmo, recolhimento.

Com relacdo aos processos de licenciamento de obras é valido destacar que as plantas arquitetonicas
fazem parte destes processos administrativos e possuem um contexto de producdo, que “[...] permite
ndo sé conhecer a instituicdo ou pessoa fisica que expediu ou recebeu a documentacdo, como também
o proprio procedimento administrativo que afeta um determinado conjunto documental” (VIANA, 2015,
p.144). Assim, de forma a preservar o contexto de producdo do documento, optou-se por nado retirar do
processo administrativo, mesmo que esta ndo seja a forma mais adequada de preservagdo, uma vez que
o item precisa ser dobrado para seu acondicionamento. Manter a planta arquitetdnica junto ao processo
também reduz as chances de perda ou dissociacdo do documento.

Os documentos cartograficos, de engenharia e arquitetura sdo importantes fontes de informacdo his-
térica e cientifica. Contabilizando desde 2017, a EPA recebe em média 1.169 solicitacdes de pesquisa
de plantas e copias de processos, por ano. Muitos desses pedidos sdo para pesquisas académicas de
diversas areas, com destaque para as areas da arquitetura, historia e arqueologia. No ano de 2020, foram
registradas 54 solicitactes de pesquisa académica. Jd em 2021, ocorreram 56 pedidos com o mesmo pro-
posito. Quanto a periodos anteriores, os pedidos de pesquisa eram realizados em formularios em papel,
o que dificulta a obtencdo de um compilado com os objetivos das solicitacdes. O levantamento desses
dados demandaria um tempo que, infelizmente, ndo dispomos.
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Atualmente, as pesquisas sdo realizadas de forma online. A partir dos dados informados pelo acadé-
mico, buscamos identificar os processos de obras relacionados ao endereco solicitado. Essa pesquisa
¢ feita por meio de um sistema de base de dados, mas, principalmente em processos da década de
1950 ou anteriores que ndo estejam cadastrados, é realizada através de indices microfilmados que
permitem a localizacdo pelo cédigo do logradouro, nome do primeiro proprietdrio e endereco. O
resultado da pesquisa € enviado por e-mail com a lista do que foi encontrado, e o requerente pode
optar por receber o material digitalmente ou agendar um atendimento presencial para conferir o
material ou esclarecer duvidas. Em muitos casos, os resultados de uma pesquisa levam a outras pes-
quisas para aprofundamento.

Cada pesquisa retorna inumeros projetos que contam a histéria de um imdvel, de uma rua, de um bair-
ro e da prépria cidade. Dentre as diversas solicitagbes de pesquisa que recebemos, destacamos aqui o
projeto “Caminhos Operarios em Porto Alegre®”, que também chegou a ser ministrado como um curso
de Extensdo®da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O projeto mapeia os locais de organizacdo e
mobilizacdo da classe trabalhadora na capital galcha, com o objetivo de identificar e tornar conhecidos
os lugares de memoria da luta operdria. Seu idealizador, o historiador Frederico Duarte Bartz, no ano de
2022 nos requereu aproximadamente 23 solicitacGes de pesquisa de projetos arquiteténicos e neste ano
ha mais solicitagdes.

Parte de nosso acervo também auxiliou o pesquisador Daniel Pitta Fischmann, na construcdo da sua tese
de doutorado, intitulada “Modernas e galchas: residéncias unifamiliares em Porto Alegre 1949-1970"".
Desde 2019 foram mais de 50 solicitagBes de pesquisa realizadas pelo arquiteto.

E importante ressaltar que os documentos de engenharia e arquitetura sob custddia da EPA/SMAP po-
dem ser encontrados em dois suportes: papel e microfilme. No entanto, eles apresentam desafios adi-
cionais no tratamento arquivistico que exigem técnicas especificas e conhecimento especializado. Nas
proximas secdes apresentaremos a composicao do acervo de documentos cartograficos de engenharia,
suas caracteristicas e particularidades.

Documentos microfilmados

Considerando o volume de documentos, bem como os desafios de tratamento, preservagao e recupe-
racdo da informacdo, no ano de 1971 iniciou-se o procedimento de microfilmagem nos processos do
periodo de 1892 a 1957. Os processos, devido ao tamanho dos documentos e para garantir a melhor
visualizacdo, foram microfilmados em dois tipos de filmes. Os documentos em tamanho oficio ou A4
estdo em filmes de 16mm, ja as plantas arquitetdnicas que fazem parte do processo, estdo em filmes de
35mm, conforme disposto na figura 2. O acervo de projetos arquiteténicos microfilmados inicia no ano de
1892 e vai até o ano de 1957, totalizando 375 microfilmes de 35mm e aproximadamente 370 de 16mm, o
que corresponde a maior parte do corte temporal de guarda da documentagdo permanente, definido no
Decreto n? 17.480/2011.

Em funcdo do volume de documentos e pelo fato de nem todos os processos estarem arquivados na época,
nao foi possivel realizar a microfilmagem de todos os projetos de obras entre 1892 e 1957, ainda estando
presentes em nosso arquivo processos em papel produzidos neste periodo.

o wn

ttps://www.facebook.com/CaminhosOperarios
https://www.ufrgs.br/arquitetura/extensao-em-destague-caminhos-operarios,
ttps://lume.ufrgs.br/handle/10183/256304
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Figura 2- Tipos de Microformas

ypocsase® §
x 8
4 S
TR

Tisal

Fonte: as autoras, 2023.

Os microfilmes produzidos com o filme de suporte prata sdo armazenados em arquivo de seguranca, lo-
calizado em prédio diferente do setor, em sala climatizada 24 horas, de forma a manter a temperatura o
mais estavel possivel para preservacdo do acervo, além do controle de umidade relativa do ar, com o uso de
desumidificadores. Ao menos uma vez ao dia, uma pessoa vai ao local para analisar os indicadores e intervir,
€aso necessario.

Em 2014, o ultimo equipamento de microfilmagem do setor, uma microfilmadora rotativa analdgica Kodak,
Imagelink 70, apresentou defeito, inviabilizando seu funcionamento. Considerando a obsolescéncia da tec-
nologia e seu alto custo de manutencdo, optou-se em descontinuar a atividade de microfilmagem, uma vez
gue a nova tabela de temporalidade ja estava em desenvolvimento, conforme explanado no capitulo anterior.

Atualmente a CGD possui dois equipamentos para realizar a leitura e a digitalizacdo dos documentos micro-
filmados: ScanPro 800 e ScanPro2000.

Figura 3: Equipamento de digitalizagdo de documentos microfilmados

Fonte: autoras, 2023.
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Os equipamentos realizam a digitalizacdo da documentacdo microfilmada, proporcionando a conversado
para formatos diversos, como PDF, JPEG, TIFF, entre outros. A figura 3 ilustra o manuseio dos scanners, que
¢ realizado pelos servidores e estagidrios do setor. Quando hd necessidade de terceiros terem acesso aos
documentos microfilmados, eles sdo digitalizados e disponibilizados em formato PDF, via e-mail ou consulta
local nos computadores da EPA.

Documentos em papel

Conforme descrito na se¢do anterior, nem todos os processos do periodo de 1892 a 1957 foram microfil-
mados, ainda estando presentes em nosso arquivo 12 metros lineares de processos em papel produzidos
neste periodo, armazenados em caixas de plastico polionda (polipropileno) brancas, nas dimensdes de 250
x 130 x 350mm (figura 4).

Considerando a necessidade de manutencdo do contexto de produgdo, bem como a falta de espacgo para
outras formas de acondicionamento, optamos por manter os documentos de diferentes tipologias dentro
da mesma pasta. A ordenacao dos itens documentais obedece a critérios cronoldgicos e numéricos.

Figura 4: Processos de 1897 a 1958.

Fonte: acervo EPA (2023).

O processo em papel mais antigo de nosso acervo é do ano de 1897 (figura 5) e trata de uma requisicdo
para a construcdo de dois lances de uma casa na Travessa 12 de Maio, em Porto Alegre.
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Figura 5: Processos dos anos de 1897, 1916 e 1915.

Fonte: acervo EPA (2023).

Os processos do periodo de 1958 a 1971 ocupam 360 metros lineares e estdo organizados em magos (conjun-
tos de processos amarrados com fitilho plastico de polipropileno), conforme é possivel observar na figura 6.

Figura 6: Acervo em papel de 1958 a 1971.

Fonte: acervo EPA (2023).

As plantas arquitetdnicas presentes nos processos sao armazenadas dobradas, dentro das pastas dos pro-
cessos (figura 7). Procuramos manter a dobradura original, para evitar quebras e rasgos. Ao realizarmos a
consulta nos processos ou a digitalizacdo, observamos a qualidade do documento fisico e suas possiveis
necessidades, entdo realizamos a eliminacdo de todas as sujidades e agentes agressores que se encontram
nos documentos. Também sdo realizados pequenos reparos, quando identificamos documentos rasgados,
através de enxerto de papel japonés com cola C.M.C (carboximetilcelulose) ou, na auséncia desse material,
utilizamos enxerto com papel sulfite.
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Figura 7: Planta do ano de 1916: uma casa de madeira, situada a Rua Moinhos de Vento.
(Processo: 551/1916)

Fonte: acervo EPA (2023).

O cuidado com a preservacdo de documentos é um desafio constante para aqueles que trabalham com
arquivos e acervos. A dificuldade se acentua ainda mais quando se trata de documentos cartograficos e de
engenharia e arquitetura, que demandam cuidados especificos para sua conservacao.

Figura 8: Processo 3540/1964.

Fonte: Acervo EPA (2023)
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Apesar de nossos esforcos para a preservacdo e conservacdo desses documentos, ainda nos deparamos
com processos em estado precario, decorrente da caréncia de recursos adequados, tanto materiais quanto
humanos, para seu devido acondicionamento. Tal situacdo, por sua vez, pode vir a comprometer ndo ape-
nas a integridade dos documentos em questdo, mas também sua pertinéncia e importancia para futuras
pesquisas e estudos. A figura 8 ilustra um processo recentemente localizado, o qual encontra-se em estado
lastimavel devido a forma de guarda, em macgos amarrados. Contudo, sempre que identificamos um docu-
mento nessas condicdes, realizamos o reparo.

Compreendemos a necessidade de uma gestdo adequada dos documentos permanentes, que exige aten-
¢do constante, em vez de intervencgdes somente apds a identificacdo de danos. Por conseguinte, recente-
mente, iniciamos um procedimento de reparacdo desses documentos, com a substituicdo das capas por
materiais de gramatura superior e a troca dos colchetes de metal por fitas de algoddo cru, bem como
outros reparos necessarios. E importante salientar que, devido ao grande volume de documentos a serem
atendidos e a insuficiéncia de pessoal, a execucdo completa dos reparos pode demandar um longo periodo.

Preservacao, descricao e acesso

Em 1998, o acervo de projetos encaminhados para licenciamento foi contemplado com a edicdo de inven-
tario realizado pelo Professor Glinter Weimer, a partir de financiamento da FAPERGS (Fundacdo de Amparo
a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul). O projeto, que durou mais de 3 anos, financiou a realizagdo de
copias de 356 rolos de microfilmes de 35 mm que contém os projetos recebidos entre 1892 e 1957. Devido
ao volume gigantesco de documentos, foram selecionados para o inventdrio, os projetos que apresentas-
sem interesse arquitetonico (WEIMER, 1998, p. 3), ndo sendo assim um instrumento exaustivo e contempla
cerca de 6% do total de projetos do acervo (WEIMER, 1998, p. 4).

No inventdrio mencionado, os processos foram relacionados pela ordenacdo e indexagdo dos rolos de mi-
crofilmes. Sempre que possivel, foram identificadas as seguintes informacdes de cada projeto: Nimero
do projeto (processo administrativo), nome da obra/nome do projetista, linguagem/nome do construtor,
endereco), conforme disposto na figura 9.

Figura 9: Ordenacgdo e indexagdo dos projetos no livro de Glnter Weimer

FILME (46 - 1931

08197/31 José Lutzenberger D. Tereza

08583 Alberto Bopp TQ Com. Corujs

0B6RS Casildo Domingues A. D. Aydos Cel. Carvalho j. 382

Franz Filsinger

08997 Murille Castilhos Albuguerque. Dahne & Conceigd Redolfo Gomes

09011 Fernando Wagner J. L. Pufal Cel. Feijo j. 404

09314 Estufa Curt Mentz Eugen Deutrich Iristeza

09431 Bernardo Sassen ¢ S. Rafael/Pinto Bandeira

09527 Antbnio Frasca M. de Vento entre 1414 ¢
09587 Banco Francés e ltaliano R. Rebecchi & Cia. nn

09590 Teodoro Messener Dickenhoff & Wiedman Silveiro j. 687

9618 Clodomiro Clude Carriconde Antdnio Pufal Lopo da Costa j. 312

09708 Fausto Freitas e Castro Franz Filsinger Bordini, 634

10097 Rafael Guaspari (3 casas) mpagnola Santa Tereza

10327 Lelis Espartel Vila Lydia

14

10350 Augusto CV Miiller
* 10693 Escola Santa Terezinha
10799 Francisco Jodo Murator
0845 Carlos Glinther Theo Wiede
10889 Arthur Tannhiuser Juli
10970 Julieta Luz
1119 Piero Sassen Cnist. Colombo
11282 Frederico Henrique Sperb Garibaldi j. 649
11406 Alberto Aydos & Cia modemnist: Tristeza
Franz Filsinger A. D. Aydos & Cia

11495 Elvira Dexheimer Livonius Adolf H Siegert José Bonificio j. 199

Fonte: WEIMER, 1998, p. 38
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Em abril de 2021, a Equipe de Protocolo e Arquivo passou a utilizar a plataforma AtoM (Access to Memory)?,
desenvolvida pela empresa canadense Artefactual, de forma conjunta com o AHPAMV?, que j4 utiliza a mes-
ma plataforma desde 2018.

O projeto de digitalizacdo do acervo de microfilmes, e sua descricdo tém como objetivos:

a. dar acesso aos documentos produzidos entre 1892 e 1957, armazenados em suporte mi-
crofilme pela EPA, através do software AtoM,;

b. consolidar a garantia Constitucional de acesso as informac¢des, aumentando a disponibili-
dade de documentos para os cidadaos e pesquisadores que utilizam o acervo;

c. agilizar o atendimento aos cidaddos e pesquisadores;

d. a médio e longo prazos, reduzir o retrabalho com a digitalizacdo de microfilmes, realizada
diariamente sem um repositério digital desde 2009;

e. aumentar o tempo de durabilidade dos microfilmes, uma vez que a realizacdo de copias de
microfilmes tem se mostrado economicamente inviavel.

O recorte temporal definido para o projeto contempla 858 rolos de microfilme, em formatos de 16 e 35
mm, que contém, aproximadamente, 1.600.000 imagens de documentos. Além dos processos de licen-
ciamento de obras, inclui outros tipos de requerimentos protocolados junto a PMPA, sendo a maioria de
valor permanente.

Outra acdo do mesmo projeto consistiu na instalacdo do software Archivematica®, também desenvolvi-
do pela Artefactual, com o objetivo de iniciar a viabilidade da preservacdo digital no acervo da PMPA. O
software encontra-se em fase de testes e capacitacdo da equipe envolvida e, inicialmente, contemplara os
representantes digitais do acervo permanente da EPA/SMAP e do AHPAMV/SMC.

Possibilidades e Desafios

Os processos administrativos de licenciamento de obras estdo em fase de mapeamento para sua inclusdo
no Plano de Classificacdo e hd a concordancia dos profissionais envolvidos de que seja proposta a guarda
permanente para esta série documental. Os critérios para essa sugestdo consistem no alto valor informacio-
nal, pesquisa histoérica, durabilidade das edificacGes, e ainda, a realizacdo de eventuais pesquisas arqueolé-
gicas em caso de edificacdes ndo mais existentes.

O mapeamento consiste na realizacdo da analise tipoldgica usando-se conceitos da arquivistica, partindo
dos estudos da entidade produtora:

[...] da sua competéncia a sua estrutura; da sua estrutura ao seu funcionamento; do
seu funcionamento a atividade refletida no documento; da atividade ao tipo; do tipo a
espécie; da espécie ao documento. (BELLOTTO, 2002, p. 93)

No Plano de Classifica¢do, os documentos fazem parte da Funcao |- Execucdo dos Servigos Publicos Municipais,
Subfuncéo lll- Regulamentacdo e controle do uso, do parcelamento e da ocupacdo do solo urbano.

Pela caracterizacdo da estrutura administrativa onde esta a EPA e a CGD, além das caracteristicas do acervo
sob nossa guarda e do acervo de outros arquivos intermedidrios da PMPA, sdo muitas as dificuldades e
desafios que ainda precisam ser discutidos e superados.

8 Disponivel em: https://www.accesstomemory.org/pt-br
° Disponivel em: https://atom.procempa.com.br
0 Disponivel em: https://www.archivematica.org/pt-br,
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Ao mesmo tempo em que ja temos uma grande necessidade de definicdes quanto a gestdo e preservacdo de
documentos arquivisticos digitais, cujo volume de producdo cresceu exponencialmente nos Ultimos 5 anos, a
PMPA ainda tem 9.800m2 de drea ocupados com documentos. Estimamos que a massa documental acumu-
lada que ja cumpriu prazo de guarda pode passar de 40% deste material. No entanto, por falta de recursos
humanos, o volume de classificacdo e selecdo de documentos ainda ndo é o suficiente para reduzir esta area.

Com isso, restam prejudicadas as atividades de atendimento de solicitacdes de documentos, busca e arqui-
vamento, além da preservacdo dos documentos de guarda permanente, pois em parte destes locais ha ocor-
réncia de infiltracOes, infestacdo de insetos, dentre outros sinistros, que causam a perda dos documentos.

Também ha ocorréncia de situacGes de dissociacdo, dispersdo de arquivos por reducdo da frequéncia de
uso, em casos de mudanca de sedes de dreas administrativas que nado levaram seus documentos para novos
locais por falta de espaco fisico.

Nesse sentido, a Coordenacdo vem trabalhando com a mobilizacdo dos gestores para a necessidade de
centralizacdo dos acervos em papel, de carater intermediario e permanente, em local adequado, ao mesmo
tempo em que é preciso construir e consolidar a gestdo arquivistica dos documentos digitais.
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