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AMBIENTES E FERRAMENTAS PARA A FORMACAO DOS PROFISSIONAIS
DE ARQUIVO

ENTREVISTA COM MARCIA PAZIN VITORIANO?

Originalmente oriunda do Departamento de Histdria da USP, fiz bacharelado e licenciatura em histéria, com
a ideia inicialmente de ser professora dessa disciplina. Tomei contato com o mundo dos arquivos no ultimo
ano de faculdade, numa disciplina optativa que existia na ECA (Escola de Comunicacgdo e Artes), Introducdo
a Organizacdo dos Arquivos, com a professora Johanna Smit. Tive aulas com a professora Heloisa Bellotto
também. E aquilo abriu um mundo que eu ndo tinha ideia que existia.

Estagiei numa empresa de consultoria no comecgo da década de 1990, e, nos anos seguintes, passei a atuar
em projetos de consultoria de implantacdo de arquivos, de sistemas de arquivos etc, e nunca mais parei
de trabalhar nessa area. Durante muitos anos eu trabalhei com consultoria, primeiro para empresas, como
contratada; depois acabei tendo a minha empresa de consultoria, anos depois. No final dos anos 1990, eu
fui fazer a especializagcdo no IEB (Instituto de Estudos Brasileiros, da USP), e acabei emendando o comeco
do movimento na drea académica, no mestrado, 1d no Departamento de Histéria também, mas na area de
Arquivologia com a professora Heloisa Bellotto.

Comecei a dar aulas no curso de extensdo na PUC (Pontificia Universidade Catdlica), “Introducdo a Politica
e ao Tratamento dos Arquivos”, e acabei indo dar aulas no IEB da USP.

A partir de 2004, ministrei aulas na pds-graduacdo no IEB, e na pds-graduacdo da Fundacgdo Escola de Socio-
logia e Politica de Sdo Paulo. Depois do doutorado, prestei o concurso para a UNESP (Universidade Estadual
Paulista), onde hoje sou docente, desde 2014, no curso de graduacdo em Arquivologia, e no Programa de
Pds-graduacdo em Ciéncia da Informacéo.

Atividade das mais remotas, e formacao cientifica recente

A Arquivologia é uma area de conhecimento ainda em construgdo no Brasil. Os primeiros
cursos comecgaram no nivel de pds-graduacdo, no Rio de Janeiro, a partir da atuacdo do
Arquivo Nacional. E assim que a Arquivologia, em nivel de graduacdo e pds-graduacdo che-
ga ao Brasil. Pela necessidade de profissionais habilitados para trabalhar na drea. Porém,
o primeiro curso em nivel de pds-graduacdo que houve no Brasil foi o Curso do Arquivo
Nacional, que, alids, inspirou o IEB a crid-lo também aqui em S3o Paulo. Hd um debate se
Santa Maria (RS) foi o primeiro. Eu entendo que sim, Santa Maria (UFSM-RS) foi o primeiro em graduacdo.?
Mas, de fato, o Arquivo Nacional foi o primeiro justamente por causa disso, pela necessidade de formar
efetivamente os seus quadros, que muitos vinham das dreas de Histdria e Ciéncias Sociais.

Eu vivi essa situagdo aqui em Sdo Paulo, profissionalmente. Quando eu me formei, me graduei na Univer-
sidade e cai no mundo dos arquivos, literalmente. Foi um acidente, um estagio que virou um emprego, do
qual eu nunca mais sai; nds ndo tinhamos nenhum tipo de formacdo académica no Estado de Sao Paulo,
em nivel de graduacdo. Ja havia o curso do IEB, na USP, e estavam comecando algumas iniciativas para a
formacdo no Interior, na Unicamp; a prépria PUC tinha essa formacgdo em nivel de extensdo. Mas a gente
ndo tinha essa estrutura. E o que acabava acontecendo, era que a necessidade profissional de aplicacdo dos
conhecimentos tedricos arquivisticos nos obrigava a estudar. E isso parece ser a tradi¢do da Arquivologia, a
existéncia de arquivos remonta a Antiguidade. Entdo, em escava¢des no mundo antigo, vocé tem arquivos.
A pragmatica do arquivo existe desde tempos quase na pré-histéria. A definicdo de Histdria vem um pouco
disso, de o ser humano ser capaz de registrar com o objetivo de registro, a vida em sociedade, fixar isso.

! Entrevista realizada em 26 de fevereiro de 2021, por Marcelo Chaves. Gravagdo / Coordenacdo técnica de Solange Moraes.

Transcricdo de Marcio Améndola de Oliveira. Edicdo de Marcelo Chaves. Revisdo: Marcio Améndola de Oliveira.
2Tendo iniciado sua turma em 1977, o curso de Arquivologia na UFSM (RS) foi reconhecido pela Portaria Ministerial n. 076/81,

publicada no DOU, de 20/01/81 e Portaria n. 36/2017/MEC, publicada no DOU, de 18/01/2017. Informagédo extraida em 25 de
fevereiro de 2021, de https://bit.ly/3uwhK9z.
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Empiria e pragmatismo

Essa influéncia do pragmatismo fez com que a formacao profissional em Arquivologia tives-
se — e ai vocé entenda a minha colocagdo — uma perspectiva empirica e pratica muito for-
te, e uma influéncia do pragmatismo enquanto ramo filoséfico, enquanto teoria, também
muito forte.

O que acabou acontecendo? A formacdo do arquivista acabou ganhando um viés técnico
que foi bastante representativo no inicio da formacdo; é bastante representativo do ponto de vista da apli-
cacdo pratica, na atuacdo do arquivista; e eu sinto que, em muitas situacdes, as vezes existe uma tendéncia,
obviamente ndo por parte dos cursos em si, mas por parte do ambiente profissional, de deixar essa aborda-
gem técnica se sobrepor a abordagem tedrica, cientifica da drea, como drea do conhecimento.

Entdo o que acabou acontecendo é que, com a existéncia de cursos superiores, a existéncia de cursos de
pds-graduacdo, no Brasil especificamente, nos Ultimos 50 anos vem se tentando construir esse arcabouco
tedrico proprio nacional. Nos tivemos muita influéncia de fora, mas tudo isso vai construindo uma Arquivo-
logia brasileira, realmente.

Sé que isso tudo leva tempo, vocé incorporar teoria, incorporar reflexao tedrica, essa percep¢do da cons-
trucdo, e das quest®es da filosofia, e da teoria que vdo ser representadas na pratica profissional. Requer
um tempo para conseguir amadurecer; e vocé também tem um tempo de necessidade da propria drea se
reconhecer nos seus elementos filosoéficos e tedricos; isso tudo vai sendo construido.

Entdo, o que eu vejo no Brasil, ainda hoje, é que nds estamos nesse processo, neste caminho para construir
uma arquivologia tedrica, fundamentada em filosofia e teoria brasileiras, realmente brasileira, mas ainda
estamos nesse processo de fazer essas adaptacdes. E o contrdrio também é muito importante. A sociedade
como um todo, e os profissionais em primeiro lugar, precisam conseguir fazer essa ligagdo da pratica para a
teoria; da pratica para essa percepcdo dos fundamentos tedricos que estdo por trds, de uma maneira mais
consistente.

Sobre a formagao académica dos arquivistas no Brasil: curriculos em permanente
construcao

Dos 16 cursos de arquivologia no Brasil, a grande maioria ainda ndo tem 20 anos de cria-
¢do. O curso da Unesp de Marilia (SP) foi criado em 2003, ano de inicio da primeira turma.
Estamos fazendo 17 anos de criagdo do curso. Nés temos um conjunto grande de Univer-
sidades Federais que implantaram cursos mais ou menos nesse periodo, a partir de 2001,
portanto, ha cerca de 20 anos. Cursos por conta do REUNI (Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais), de todo um contexto da época,
que foi propicio a esse desenvolvimento.

Eu diria que nds tivemos dois momentos na criagdo desses cursos. O primeiro momento foi justamente a
criacdo nesse segundo pacote ai, pois 0s primeiros cursos eram mais tradicionais, ja tinham uma perspec-
tiva, e algumas escolhas tedricas de curriculo que ja eram mais tradicionais. E ai vem esse grupo grande
de cursos sendo criados, muitos deles em departamentos de Ciéncia da Informacdo, portanto dividindo
espaco com a Biblioteconomia; entdo, temos situa¢cdes em que os primeiros professores efetivos de cursos
de Arquivologia na verdade eram bibliotecdrios, muitos deles com atuacdo em arquivologia. E a gente sabe
que, apesar da aproximacdo do contexto do documento as duas dreas, sdo areas muito distintas, sdo pers-
pectivas muito diferentes, tedricas e tudo o mais.

Em um primeiro momento, tivemos a construcao inicial dos cursos nessa situacdo politica em que vocé pre-
cisava garantir a criagcdo com os recursos que havia no momento. O que acabou acontecendo? A forma com
que eles surgem acaba criando um curso que é muito adaptado as possibilidades daguele momento. Entdo
a gente tinha muitas disciplinas das ciéncias, entre aspas, da Ciéncia da Informacdo, que eram aplicdveis
a Arquivologia, mas que também poderiam ser aplicadas a Biblioteconomia, e esses professores tentando
administrar isso.
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Vou dar um exemplo aqui de Sdo Paulo. Naquele primeiro momento era um curriculo bem enxuto, que ten-
tava levar a cabo algumas coisas: primeiro uma formagdo bdsica curricular, que a gente chamaria de forma-
¢do geral, em teorias gerais de apoio a Arquivologia: Histdria, Direito, Administracdo, que sdo necessarias.
Em segundo, os conhecimentos técnicos da drea mesmo, chamadas de nucleo duro, como as disciplinas
formativas de classificacdo, gestdo de documentos, descricdo arquivistica, diplomatica, depois de um tem-
po, avaliagdo documental, e outras disciplinas nesse sentido. E depois, vem a preocupagdo com tecnologia.

Sé que nds tinhamos o seguinte problema com a tecnologia, que é a auséncia de profissionais suficiente-
mente habilitados para esse inicio do processo. Estamos falando do comeco dos anos 2000. A partir dos
anos 1990, houve um boom enorme das tecnologias em todos os ambitos da sociedade. Entdo a configu-
racdo mudou muito rapidamente.

O impacto das novas tecnologias

Gradativamente esses cursos foram sendo criados e se estabelecendo; a estrutura curri-
cular foi sendo modificada. Nos vamos implantar em 2021 aqui em S3o Paulo o terceiro
curriculo do curso, sendo que o primeiro curriculo era bem mais enxuto, mais simples; em
2012, quando fizemos uma reestruturacdo curricular, ai comecou uma divisdo que segue
até hoje, que a maioria dos cursos segue, que é em areas de conhecimento; entdo, vocé
tem uma grande area de ciéncias que sdo proximas, ou que tém inter-relacdo com a Arqui-
vologia, uma area de formacdo geral, com as disciplinas do Direito, da Histéria, de Comunicacgdo, de Ciéncia
da Informacgdo em geral; uma drea das disciplinas tedrico-praticas e aplicadas da Arquivologia propriamente
dita, como a classificacdo, a avaliacdo, toda a formacdo nas atividades efetivas, técnicas da drea. Depois,
vocé tem ai todo um mddulo voltado para a gestdo, porgue nés somos profissionais da gestdo; desde a
gestdo de documentos, nos arquivos corrente e intermedidrio, até o arquivo permanente, nds temos que
gerenciar, planejar essas ac¢oes.

E um quarto médulo grande, que é o mdodulo das tecnologias efetivamente, e que a partir de dez, quinze
anos atrds, comecou a se configurar dentro das dreas que nds efetivamente usamos. Entdo, aqui na Unesp
houve uma discussdo muito forte sobre a autenticidade digital, sobre os sistemas de gestdo, os sistemas de
negdcios e o seu reflexo na atuacdo dos arquivos, e nos documentos de arquivo; a gestdo dos documentos
digitais, que perpassa por tudo isso, a questdo da arquitetura da informacédo, que vem sendo construida ao
longo dos anos, os repositorios digitais, gerenciamento eletrénico de documentos. Todas sdo abordagens
de ferramentas e de conceitos que a tecnologia trouxe para a area. E, também, a questdo da pesquisa, que é
onde isso tudo vai se alimentando. Entdo essas cinco areas, de formacgdo geral, essa drea da ciéncia arquivis-
tica, realmente, da gestdo, das tecnologias e a pesquisa, formaram esse escopo basico que todos 0s cursos
tém de alguma forma implantado, tentando criar e implementar melhorias dentro desse conceito, de que
essas cinco areas de atuacdo sdo importantes, grandes dreas de conhecimento, sdo relevantes, e precisam
receber atencdo especifica em cada uma delas.

Entre o academicismo e o praticismo

Por outro lado, quais s30 os riscos disso? E um risco que a gente corre muito, por sermos
uma ciéncia social aplicada. E o risco da ‘academicizacdo’ por um lado, e do excesso do
pragmatismo, de outro. Encontrar o meio termo entre essas duas coisas tem sido realmen-
te uma dificuldade.

Nos temos que ter clareza, e eu vi isso em algumas ocasides, de que o ambiente académico
fornece uma formacdo bdsica, mas que ela ndo pode e nunca vai ser completa para o aluno. Os alunos as
vezes reclamam: — Ah, sinto falta de experiéncia prdtica. E onde falta a experiéncia pratica? Em todo o curso
de graduacdo se fala da falta de experiéncia pratica. Eu brinco com eles, de que vocé sai prontinho para
comecar... tudo de novo! Porque teve toda aquela teoria, obviamente uma area em que o importante em
todos 0s cursos sdo os estagios; todos os cursos hoje em dia tém uma preocupagdo com o estagio obrigato-
rio, com a atividade pratica; entdo, isso € muito importante para sair dos muros da universidade, mas vocé
tem essa limitagdo.
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Da paleografia a velocidade da tecnologia

As vezes recebemos dos alunos a cobranca de que o curso seja s6 baseado em préatica, que a
teoria ndo é relevante, por se tratar de uma ciéncia social aplicada, por ter uma aplicagdo na
sociedade. De vez em quando, alunos que tém uma preferéncia por gestdo de documentos,
por essa atividade mais administrativa, reclamam, por exemplo das aulas de paleografia:

— Porque paleografia é um negdcio antigo, para documentos antigos, o Brasil sé tem 500
anos, a gente ndo vai trabalhar com documentos antigos.

E a pessoa ndo consegue perceber que no momento em que estd tendo aulas de paleografia, estd tendo
contato com percep¢les administrativas e com documentos administrativos que vai ler, de um outro
tempo, que podem trazer concepcdes diferentes da que esta vendo naguele momento, e que pode abrir a
cabeca, independentemente da leitura paleografica que vai fazer.

Essa capacidade de visualizar, normalmente o aluno ndo tem. Entdo, a gente tem que ficar puxando, e
sempre mostrando: — Olha, tem os dois lados, e os dois lados sGo importantes. Tudo isso, eu acho que tem
origem justamente nessa pragmatica da area, do inicio da formacdo da area, do inicio da operacdo, do de-
senvolvimento, das técnicas principalmente, que € o que chega ao grande publico da area. Entdo eu vejo
gue isso € um risco.

E o segundo risco que eu queria citar também ¢é a questdo do desenvolvimento tecnoldgico. Nés estamos
sempre correndo atras do desenvolvimento tecnoldgico. Estar pari-passo com as descobertas que vém ai, é
sempre muito dificil, por ‘n” motivos, por questBes tanto da sociedade, de como a sociedade se desenvolve,
como a capacidade gque a universidade tem também, de se adaptar a essas modifica¢des, e de responder
rdpido ao que a sociedade precisa, e ao que as teorias representam as mudancas.

0 aparente conflito entre Arquivologia e Ciéncia da Informacao.

Eu acho que é interessante focar um pouco nessa questdo. Veja bem, em alguns momen-
tos, em algumas circunstancias, tendeu-se a dizer que a Arquivologia estava dentro de um
guarda-chuvas que era o da Ciéncia da Informacdo, e que esta é uma espécie de ‘ciéncia
mae’ de trés outras areas: Arquivologia, Biblioteconomia e a Museologia. E claro que isso
é um equivoco. E claro que n3o é possivel que um guarda-chuvas exista posteriormente
a criacdo das areas. A Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia sdo ciéncias muito
mais antigas do que a Ciéncia da Informacdo, que é uma ciéncia que traz aportes diferentes para a reflexao
do que é informagdo em varios ambitos, ndo s6 nos ambitos da Arquivologia, Museologia e Bibliotecono-
mia, mas também no Jornalismo, por exemplo, na Cientometria, em todas as atividades que envolvem a
ciéncia da informacdo, e a gestdo da informacdo de alguma maneira.

Entdo, a ideia de que vocé tem uma teoria da informacdo, uma gestdo da informacdo, sdo caracteristi-
cas que vém com a ciéncia da informacdo, porque ndés, como bibliotecarios, arquivistas, musedlogos ndo
atudvamos nessa perspectiva nesse periodo anterior, pois estas sdo ciéncias da documentacdo, elas nas-
cem como ciéncias de documentos em si, e contemplam a informacéo.

Essa nova abordagem que a ciéncia da informacdo traz inclui esses aportes, ela ndo se sobrepde. Nés temos
de ter a clareza de que a ciéncia da informacdo é mais uma ciéncia que trata dessas questdes que, obvia-
mente, envolvem as trés areas, envolvem as outras trés ciéncias — me permitam chamar a Arquivologia, a
Biblioteconomia e a Museologia de ciéncias também — para melhorar a capacidade que nds temos enquan-
to drea, de desenvolver isso. E hd uma tensdo, porque muitas vezes ha a tendéncia de puxar a sardinha
para a brasa que lhe convém, sem perceber que o que interessa mesmo € a capacidade que essas areas
tém- e ndo sé sistemas de informacdo em arquivologia, mas arquivologia e biblioteconomia, arquivologia e
museologia- de troca, de conseguir trocar conhecimentos e melhorar a propria area a partir de aportes que
vém de cada uma delas, por leituras diferentes. De sermos capazes de incorporar coisas positivas que essas
outras areas tém, numa palavra que eu acho que é muito importante, que é a interdisciplinaridade, que é
0 que nods fazemos, o que nds pretendemos fazer.
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E preciso superar a situacao de desprestigio que sofrem os arquivos

E uma pena isso. Porque na verdade, a ideia do prestigio social, do status social que uma
profissdo tem é muito refletido do uso que aquela area faz, ou do que ela tem dentro
do ambiente social. Vocé veja, nés temos arquivistas desde a Antiguidade. Uma base da
dogmatica da Igreja Catdlica Apostdlica Romana é a existéncia dos seus arquivos secretos.
E interessante isso, 0s arquivos secretos do Vaticano, quando eu era estudante, achava
que isso era uma brincadeira, que era um romance; mas eles existem de fato, porque a
aplicacdo do dogma da igreja estd registrada em documentos de arquivo que sdo secretos por natureza,
pela concepcdo da instituicdo Igreja Catdlica. Atualmente o Papa Francisco alterou o nome para Arquivo
Apostélico Vaticano.

O arquivista do Vaticano tem enorme respeitabilidade em si. Alids, esse assunto até virou filme, primeiro
virou romance, com argumento baseado em possiveis documentos que estariam dentro dos arquivos do
Vaticano.? E um exemplo do mundo do show business, da industria cultural, do cinema, da literatura, dos
blockbusters, ambientado nos arquivos.

H4a 20 anos, no comego dos anos 2000, eu trabalhei no projeto de organizagado do arquivo histérico da As-
sembleia Legislativa aqui do Estado de Sdo Paulo, com os documentos do Império, organizando o arquivo
da Assembleia Provincial. Ali trabalhou o senhor Braulio, que foi arquivista durante quase quarenta anos
no século XIX. Ele era o arquivista responsavel pelos projetos de Lei. Se nds temos documentos hoje que
sdo passiveis de pesquisa, foi porque esse profissional passou uma carreira inteira ali dentro do arquivo da
Assembleia no século XIX, trabalhando e organizando a documentacgdo. Entdo, a atividade é essencial, ela
existe; o nivel de respeitabilidade acaba acontecendo muito em funcdo da capacidade de demonstrar para
a sociedade que a drea dos arquivos existe.

Ao longo dos anos isso vai flutuando um pouco, o status social flutua. E nds estamos num momento de
virada, a profissdo vai ficando mais conhecida, nds profissionais temos esse papel de torna-la mais conhe-
cida e obter essa respeitabilidade. Em Sdo Paulo, o arquivista era, nos anos 1980, o rapaz que guardava
documentos, ponto. A gente que ia estudar, a pessoa perguntava: — Mas, espera ai, tem que estudar? Tem
faculdade? Arquivo... o qué? A gente sabe que isso acontece.

Reserva de mercado para arquivistas é polémica

Sobre a questdo da profissdo do arquivista eu separo em dois aspectos: na profissdo, e na
universidade. E polémica mesmo a pergunta, este € um tema polémico por exceléncia. A
primeira coisa, eu acho que a gente tem que separar a necessidade da profissdo no ambito
da administracdo em geral, seja publica ou privada. Existe uma grande necessidade de pro-
fissionais de arquivo no ambito publico e privado das organiza¢des; sejam elas organizacdes
em operacdo para a gestdo de documentos, quanto nas instituicdes de preservacgdo. Existe
uma grande necessidade.

Mas, por outro lado existe uma capacidade de atendimento da demanda pelas universidades que é muito
baixa. Nés temos 16 cursos operando efetivamente, com uma média de 40 vagas por curso, que em alguns
cursos passa de 100 vagas; aqui em Sdo Paulo sdo 30 vagas. Ou seja, temos uma média de 20, 25 formandos
por ano na Unesp. E uma drea que forma uma média de uns 600, 700 arquivistas por ano, no maximo. Por
sua vez, o Brasil precisaria de milhares e milhares de arquivistas para conseguir dar conta das necessidades.
Nos temos uma demanda que seria muito maior e ndo conseguimos atingir essa demanda. Os arquivos
continuam existindo, continuam crescendo, continuam sendo implantados.

E ai, primeiro eu acho que é uma ilusdo achar que a reserva de mercado seja suficiente. Porque sendo, vocé
vai limitar um volume enorme de instituicGes a ndo ter arquivistas; isso € um primeiro problema.

3 Anjos e Deménios, livro do Dan Brown (2000), que foi transformado em filme em 2009, com dire¢do de Ron Howard e Tom
Hanks no papel do Professor Robert Langdon.

18

Sdo Paulo, Ano VII, N2 12, p. 14-23, abril de 2021




Revista do Arquivo Introdugdo ao Dossié

O segundo problema é que os cursos estdo concentrados em alguns locais, normalmente capitais e grandes
cidades, e a gente precisa de arquivistas no Brasil inteiro, espalhados pelo interior, principalmente. Entdo
precisa haver também uma interiorizacdo da profissdo para conseguirmos comecar a atender mais cidades,
mais empresas que estejam no interior, mais 6rgaos que estejam no interior também. Essa diferenca entre
necessidade de demanda, oferta e demanda, ela acaba sendo muito complicada de atender. E ai é muito
complicado; primeiro, vocé ndo vai conseguir ter arquivista para todos, o tempo todo, por um tempo ainda.
Vai demorar para a gente conseguir formar profissionais de nivel superior para todas as dreas. A gente tem
que ter clareza de que isso é um processo em construgao.

Outra questdo: vocé vai precisar, por essa caracteristica interdisciplinar da drea, de profissionais de dife-
rentes formacgdes em todas as agBes. Eu preciso ter uma interlocucdo com um profissional da tecnologia
da informacdo. Eu ndo posso dizer que o profissional da tecnologia da informagdo ndo tem nada a fazer no
arquivo; légico que ele tem! Ele tem — de novo — um aporte de conhecimentos para trabalhar junto com
0 arquivista, que tem uma responsabilidade gerencial que é muito importante. Assim como o historiador
tem um papel muito relevante e importante dentro dos arquivos histéricos; porque ele tem essa condicdo
de atender uma série de demandas de pesquisas, de atendimento ao publico. Se a gente for levar a ferro
e a fogo, até o pedagogo, as outras areas de formacdo, os profissionais técnicos das areas de fotografia, de
cartografia, eles tém um papel importante.

Entdo a interdisciplinaridade é muito importante na drea dos arquivos; o que ndo exime a necessidade do
profissional arquivista em quantidade suficiente para realizar aquelas atividades que sdo representativas.
Esse é um lado do problema.

O outro lado é a questdo da universidade, dos cursos de formacdo de arquivistas. Tempos atrds a gente co-
mecou a ver muitos concursos em que, obrigatoriamente, o candidato teria que ter formacdo em nivel de
graduacdo em Arquivologia. Eu ndo questiono a importancia do conhecimento arquivistico e de algum tipo
de formacao arquivistica para o candidato a um cargo de docente num curso de formacao. Alias, é absolu-
tamente necessario. Mas eu questiono muito a exigéncia, a obrigatoriedade de que todos os docentes de
cursos de Arquivologia sejam graduados em Arquivologia inicialmente. Porque eu questiono isso? Primeiro
porgue vocé nao vai conseguir graduados em Arquivologia que tenham a formacgdo para cumprir adequada-
mente as outras areas todas. Entdo, esse profissional de Arquivologia teria que ser especialista também em
Tecnologia da Informacdo, ele teria que ser também historiador, ele teria que ser também, sei |4, advogado,
ele teria que ser também administrador. A formacdo arquivistica tem essa caracteristica da interdisciplina-
ridade; tirar isso da formacdo em nivel de graduacdo sé vem prejudicar a prépria formacdo. E o tal ‘tiro no
pé’; no momento em que vocé obriga que essa ‘reserva de mercado’ aconteca dentro da Universidade, que
tem esse nome justamente porque pretende formar um aluno a partir de uma perspectiva universalizante
de vdrias areas do conhecimento que se encontram, e ali todos os professores serdo arquivistas, ora, a
gente vai ter um problema também.

Ndo estou questionando a necessidade de conhecimento arquivistico de todos esses profissionais, mas a
profissdo original, me parece que ndo deve ser um fator que impeca a chegada de outros profissionais. Em
muitos cursos nés ndo teriamos docentes em nimero suficiente, se assim fosse. Um dos grandes beneficios
gue eu vejo nos cursos de graduacdo é justamente esse, o convivio entre areas diferentes que vdo conver-
sando e vdo trazendo aportes para a Arquivologia; questdes e colocacles de maneira integrada; eu acho
gue a integracdo é importante. Agora, a formacdo exclusiva, ai realmente é um retrocesso.

Desafios para capacitacao de uma multidao de agentes

Vou dividir esta questdo entre as instituicdes arquivisticas propriamente ditas e seus profis-
sionais da instituicdo arquivistica, e o corpo de profissionais da gestdo publica em todos os
ambitos. Quando se pretende implantar uma politica de arquivos, a partir da Lei de Acesso
a Informacdo, e da lei de Arquivos, que no més de janeiro deste ano fez 30 anos, quando
vocé pretende fazer isso, a gente tem que ter a clareza de que, para além da legislagdo, vocé
precisa do envolvimento de outros setores da sociedade. Vocé precisa ter uma estrutura-
¢do de processos, métodos, e de uma estratégia para garantir que a formacgdo chegue a esse profissional
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que estd |a na ponta, e que é quem produz o documento; isso € muito dificil.

Me parece que essa € uma estratégia importante para varias coisas, primeiro para a propria formacdo desse
profissional que estd na ponta; nds ndo conseguiremos ter arquivistas em todas as pontas, e ndo é necessa-
rio; o produtor ndo tem que ser, ele proprio arquivista, mas ele tem que entender a interface documental
gue existe na atividade dele, isso é muito relevante. Mas é relevante também para o conhecimento da im-
portancia dos arquivos, e para que esse profissional em todas as dreas assuma essa importancia e perceba
a relevancia da politica publica.

Uma maxima que a gente tem em politicas publicas é que elas sdo formadas em dois focos prioritarios:
pela Lei e pela Sociedade. A lei sozinha ndo faz politica publica sem a sociedade, e vice-versa, a sociedade
precisa da legislacdo.

Mas fazer essa ligagcdo entre o que esta na lei, o que foi definido, e a sociedade, é um caminho muito dificil,
e passa por essa formacdo também de todos esses profissionais, inclusive para que eles entendam que a
Arquivologia € uma coisa importante, e que precisa de profissionais habilitados. O reconhecimento da drea
passa por ai, isso é um lado.

O outro lado da questdo é a formacdo das proprias comunidades arquivisticas, dentro destas instituicdes.
Estas sim, precisam de especializacdo; gradativamente, a medida que os profissionais originarios vao se
aposentando, os cargos vao sendo criados, as instituicdes vao crescendo em atividades e tudo o mais, é
necessario incorporar profissionais arquivistas formados, graduados, com conhecimentos em varias areas
dentro do corpo de técnicos, o que ainda é uma minoria também.

A politica publica sé vai funcionar se a gente conseguir associar essas duas coisas: leis que pegam, e uma
capacidade da sociedade, tanto de fazer essas leis pegarem, quanto de prover os meios necessarios e dar
as respostas necessarias ao poder publico a isso, para que a politica seja realmente implementada. Resu-
mindo, é isso, a politica publica é feita com lei e com a sociedade.

O papel das instituicoes arquivisticas na producao do conhecimento

Bom, vamos |4. A relacdo entre elas, me parece que é de retroalimenta¢do. A matéria prima
da Arquivologia em si, estd nas instituicdes arquivisticas, para a universidade. Entdo, essa
parceria possivel da universidade, junto com as instituicGes arquivisticas de criar um locus
de operacdo e de aplicacdo de tudo o que a universidade diz, é sensacional. Quando con-
seguimos construir convénios, projetos, parcerias de estagio, de projetos de pesquisa, de
desenvolvimento de projetos de extensdo e tudo o mais, € maravilhoso e muito necessario.
O locus da formacdo, da construcdo, da atuagdo profissional, sdo os arquivos; entdo as instituicdes tém um
papel muito importante.

Eu acredito que isso deveria ser assim, mas na pratica nds temos poucas iniciativas reais e efetivas, da
universidade para o ambiente dos arquivos. O que a gente tem muito sdo processos de estagio, bolsas de
estagio que se concretizam principalmente nas grandes cidades; no Rio de Janeiro isso é uma realidade, em
Belo Horizonte isso é uma realidade, em Brasilia, principalmente, isso é uma realidade, porque vocé tem
ali na cidade o campus universitario, essa disponibilidade. Mas, me parece que falta, as vezes, uma parceria
efetiva de producdo de conhecimento. Teria que ser uma politica de formacdo. Nos temos muitas iniciati-
vas individuais, professores, docentes que tém projetos, que vao até a instituicdo arquivistica trabalhar. Ou
profissionais dessas instituicGes arquivisticas que sdo também docentes na universidade, e que fazem essa
ponte. Mas acabam fazendo essa ponte muito mais individualmente, por ‘n” questdes, do que do ponto de
vista corporativo, organizacional, institucional, com a sua drea de atuacdo ali dentro da instituicdo arquivis-
tica. Entdo, isso é uma dificuldade, eu acho que essa troca é muito importante pensando a universidade e
arquivos.

Quando vocé fala em produgdo de conhecimentos também, tem o outro lado da moeda, o fomento que as
instituicdes arquivisticas podem realizar junto, como a construcdo de ferramentas, de meios de divulgacdo
cientifica, de meios de construcdo de conhecimento, inclusive que va a publico.
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Por exemplo, a iniciativa que vocés tém aqui na Revista do Arquivo é uma iniciativa hoje em dia de aproxi-
macdo da entidade Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo com o ambiente universitario, na medida em
gue vocés tém um processo de aplicacdo de submissdo de artigos cientificos, de experiéncias académicas,
de montagem de dossiés tematicos sobre determinadas experiéncias. Com isso, cria-se um ambiente de
fomento a pratica, e a questdo da discussdo tedrica na drea, o que é muito relevante. Um relato de expe-
riéncias, que isso seja o fomento de divulgacdo cientifica, de contato do que se faz na drea, e da transmissao
disso para um publico maior; um publico de arquivistas, mas que atinge a universidade também, até como
fonte da prépria universidade se colocar em espagos mais proximos da realidade e da atuacgdo arquivistica.
O que é diferente, por exemplo, comparando as revistas, da gente mandar um artigo com tematica arquivis-
tica para uma revista da area da Ciéncia da Informac3o. E muito valido, légico que é vélido; é importante?
Légico que é importante cientificamente, eu ndo questiono isso. Mas o0s arquivos tém esse papel também,
essa possibilidade. Eu defendo muito também uma coisa que no Rio de Janeiro, no Arquivo Nacional, é mais
forte, que s3o os prémios para pesquisas desenvolvidas dentro daquela instituicdo arquivistica. E dbvio que
s6 as grandes instituicdes arquivisticas conseguem fazer isso, mas é possivel fazer em instituicGes arquivis-
ticas regionais ou locais, numa aproximacgdo com a sociedade, e constru¢do de conhecimento no ambito da
sociedade. Ndo so6 construgdo de conhecimento universitario, mas a formacdo de professores para o ensino
basico, para as aulas de Histdria. A A¢do Educativa é muito importante dentro dos arquivos, esse fomento
a atividade educacional, a formacdo para a valorizagdo do patrimoénio, que é uma coisa que o Brasil precisa
muito. Eu acho que essa troca de conhecimentos e expertises ela é sempre muito relevante, sempre muito
importante.

A importancia dos periodicos em Arquivos

E possivel dizer que temos uma pequena tradi¢do de revistas dentro dos arquivos publicos
no Brasil, mesmo que limitadas a algumas instituicdes. A revista do Arquivo Publico Mineiro
é centenaria. A revista do Arquivo Nacional, embora seja mais recente, dos anos 1980, tem
origem na iniciativa de publicacdes que também remonta ao século XIX; mesmo a revista
do Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo, se contarmos todas as idas e vindas, sdo muitos
anos, de diferentes formatos, e sempre se reconfigurando. Eu concordo que nas institui-
¢Oes executivas, ndo cientificas, elas tém muito mais dificuldades de manutencdo. Vocés estdo sempre
subordinados a demandas da administracdo publica. As vezes, a Ultima coisa que a administracdo publica
acha que é prioritario é a existéncia de um periddico cientifico, ou de um periédico de divulgacdo dentro
da organizacdo.

Mas eu acho que é relevante falar que as revistas tém um papel de popularizacdo da drea entre os usudrios
do arquivo, hoje em dia até entre o publico leigo, como aquele cidaddo comum que vai ao arquivo por ou-
tras razBes que ndo para a pesquisa; o servico de certiddes, as exposicbes, a Acdo Educativa, trazem outros
publicos. E esse publico, de uma certa maneira, acaba tomando contato com outras possibilidades de co-
nhecimento. Entdo, a existéncia da revista é muito importante; mas é muito importante também a escolha
do perfil editorial desta revista.

A revista de um departamento de uma universidade tem um carater cientifico, necessariamente. No entan-
to, uma boa revista de um arquivo publico pode optar por ndo ter o carater cientifico. Mas, se a instituicdo
optar por manter um periddico cientifico, isso é perfeitamente legitimo, correto e muito bom para nds,
principalmente, que queremos publicar; é excelente. Ou ela pode escolher também ter um carater de di-
vulgacdo mais voltado ao publico em geral, de divulgacdo dos arquivos, oferecendo uma leitura mais facil,
como um boletim. No préprio Arquivo do Estado houve um periodo em que existia o Boletim do Arquivo,
gue era um pouco menor, mais conciso, com texto mais coloquial, noticias mais leves, um pouco de varias
secOes diferentes. Esse tipo de publicacdo também tem um papel relevante a cumprir.

Por isso, eu vejo como muito necessaria a existéncia das revistas dos arquivos, do papel da difusdo editorial
gue os arquivos tém, que ja é tradicional, e que é importante fortalecer. E escolher o perfil editorial ade-
guado é importante para que essa revista tenha longevidade. Seria muito bom manter uma secdo cientifica
dentro dela, mas ter colunas mais voltadas para a sociedade de um modo geral, uma leitura mais facil que
pudesse atingir um publico maior.
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De fato, a ‘Revista Histdrica’ atendia um publico usuario do arquivo, como historiadores e cientistas sociais
qgue pesquisam ali, mas que ndo mostrava o que é o arquivo. Ou seja, além de apresentar as pesquisas
baseadas no acervo, uma revista de arquivo precisa também demonstrar o que é ser arquivo, o que faz um
arguivo, quais sdo as suas questdes relevantes. Inclusive, para esse pesquisador que vem pesquisar entenda
como ele funciona.

Ou seja, a capacidade do arquivo de mostrar o que ele faz, é também a capacidade do arquivo de ensinar
um pouquinho ao historiador o que ele tem de levar em conta na hora de produzir histéria. Muitos historia-
dores ndo tém isso, ndo tém essa percepcao.

A capacitacao de arquivistas em nivel técnico é fundamental

Jd me referi nesta entrevista sobre a limitacdo de formacao de arquivistas em nivel superior
para suprir a demanda de todos os profissionais que sdo necessarios nos arquivos ao redor
do pais. Nés temos um volume de trabalho muito grande, em todos os arquivos. Vamos
comecar por ai: o Brasil tem 5.570 municipios, se é que ndo aumentou um pouquinho. Ou
seja, sé ai nés precisariamos ter 5.570 arquivistas, ou mais, s6 no ambito do poder executivo
municipal, porque em cada prefeitura precisariamos de dois ou trés. Ou seja, 10.000 arqui-
vistas ai, s6 para atender os Arquivos Municipais. Nem se consegue tdo rapidamente essa formacdo, nem
se consegue que em todos os locais exista varios arquivistas. E o arquivista tem esse papel gestor, mas ha
um volume de trabalho técnico, de “mdo na massa” ali, enorme. Eu trabalhei muitos anos ali, com a mao na
massa, literalmente, organizando caixas, organizando documentos, ordenando documentos; passei meses
da minha vida numa sala ordenando cartdes de ponto. Ou seja, hd um trabalho técnico de nivel que ndo é
o da graduacdo e que precisa ser feito em volume muito grande; e nds ndo temos profissionais habilitados.

A existéncia de cursos técnicos em arquivo e a valorizacdo desse profissional, em parceria com o arquivista
graduado, seria uma ampliacdo fantdstica, fenomenal da capacidade de atuacdo dos profissionais no am-
biente arquivistico.

Eu até acredito que em algum momento possa ter havido algum tipo de preconceito com relagdo a exis-
téncia desse curso técnico, até por conta da reserva de mercado, mas ele é absolutamente importante e
necessario, ha espaco. S6 na medida em que nds formarmos tanto técnicos de arquivo, quanto arquivistas
graduados, e essas pessoas forem ao mercado, é que vamos conseguir espalhar e ampliar a compreensdo
da importancia dos arquivos, justamente por causa da formacdo. E muito importante, é muito necessario,
mas ndo temos iniciativas. A Unica iniciativa efetiva — de Curso Técnico em Arquivo — é a do Centro Paula
Souza*, no Brasil. Entdo ainda é pouco, ainda precisa de incentivo, ainda precisa de fomento.

O desequilibrio de valores em relacao as profissoes

Nds temos um problema no Brasil como um todo, de compreensdo da estrutura de forma-
cdo profissional do pais. Nos temos excesso de advogados, excesso de administradores;
principalmente em relagdo aos administradores é uma compara¢do que eu faco sempre.
Nds ndo teremos espaco para todos os administradores que saem formados das faculda-
des, tanto publicas quanto privadas. O que acontece é que os cursos sdo realizados no Brasil
para toda a sociedade; nds temos um excesso de administradores, em todos os ambitos.
Ao passo em que, para o excedente de administradores, nds temos uma falta de outras profissdes, dentre
elas, os arquivistas; nds precisariamos de mais arquivistas.

Mas a sociedade brasileira, e ai € uma opinido pessoal, baseada em percepgdo meramente empirica, pa-
rece valorizar somente algumas poucas profissGes do canone profissional do pais, que representam algum
tipo de status social. Se pegarmos os cursos tradicionais, a Medicina e as Engenharias no topo, o Direito e
a Administracdo, e depois dessas, outras disciplinas ou dreas que sdo técnicas, por exemplo, Comunicacdo

40 Curso Técnico em Arquivo foi elaborado, numa parceria entre o Centro Paula Souza e o Arquivo do Estado, e funciona desde
2018 na ETEC Parque da Juventude, em Santana, na Zona Norte da cidade de S3o Paulo. Para saber mais, acesse: https://www.
cps.sp.gov.br/cursos-etec/arquivo/
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e Marketing, que teve uma fase de boom; a Psicologia também tem uma busca muito grande, é muito inte-
ressante se vocé olhar a relagdo candidato-vaga dos cursos das universidades.

Eu estava prestando atencdo esses dias na Unesp, que é uma universidade bem espalhada, tem muitos cur-
sos diferentes, as relagdes candidatos-vaga sdo muito impressionantes: em alguns casos, 60, 70, 100 can-
didatos para cada vaga. Ou seja, a busca é sempre por determinados cursos muito especificos e vocé tem
uma abrangéncia de outros cursos, que as vezes ficam sub-representados na sociedade. Mas tem uma série
de questdes, tanto da formacdo, quanto do aspecto econdmico, do ambiente estrutural da sociedade como
um todo, e que isso acaba acontecendo dessa forma. Mas precisamos de técnicos. Realmente precisamos!

A transversalidade do documento de arquivo

Para encerrar, eu s6 queria reforcar uma ideia sobre a qual falamos brevemente no co-
meco, que é a compreensao da interface do documento de arquivo em todas as areas do
conhecimento, que é a pesquisa. Ela tem um papel muito importante, na medida em que
o aluno que vai estudar qualguer tema, ele vai precisar de documentos; a pesquisa docu-
mental existe como método, e é feita com documentos de arquivo ou com documentos
produzidos no ambito das administracdes, sejam quaisquer que forem, e ai esse tipo de
pesquisa é usado para embasar construcdo de conhecimento também.

Entdo, quando nds conseguirmos fazer com que a sociedade como um todo perceba que tudo isso estd in-
terligado, que todas as formacGes profissionais, e todas as atuagdes profissionais podem e devem absorver
essa existéncia do documento enquanto fonte de informacdo, enquanto fonte para a andlise das institui-
¢Oes, nds teremos profissionais mais bem formados; isso na Arquivologia, na Biblioteconomia, na Ciéncia da
Informacdo, mas também no Direito, na Administracdo, nas Ciéncias Contabeis. Eu tenho alunos estudando
o valor da informacdo contabil, usando documentos contdbeis para analisar a tomada de decisdo dos ges-
tores. Ora, ele precisa do balango, ele precisa do demonstrativo financeiro, ele precisa desses documentos
para conseguir interpretar a vida da organizacdo.

O documento de arquivo passa por tudo isso; falta mostrarmos que a formacdo desses profissionais tam-
bém passa pelo entendimento e pela valorizacdo dos documentos. As vezes, esquecemos isso no Brasil, e
o publico em geral sequer compreende, porgue ndo foi instado a compreender o valor dos documentos.
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